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APRESENTAGAO

O Relatdrio de Gestao da Pro-Reitoria de Gestdo Estudantil (PROGES) é um documento
de prestagao de contas das atividades, dos projetos e resultados alcangados por esta Unidade,
oferecendo transparéncia sobre como os recursos foram utilizados, quais iniciativas foram
implementadas e como essas agdes impactaram a comunidade académica e a sociedade em
geral.

Nesse sentido, o relatorio apresenta os resultados do exercicio do ano de 2025. Trata-
se do demonstrativo das agdes planejadas e executadas, bem como, os redirecionamentos
necessarios ao longo do ano, definidos pelas continuas avaliagdes estratégicas da gestéo.

Em resumo, o relatério de gestao traz a sociedade e aos 6rgaos de controle as agdes e
servigos entregues pela PROGES no exercicio de referéncia e reflete nosso significativo
progresso na consecucgao de varios objetivos estratégicos, o éxito das agdes implementadas e
a capacidade de atuacao efetiva, organica e comprometida da equipe que compde a PROGES.

Convidamos a todos para uma boa leitura e agradecemos o apoio continuo.

Luamim Sales Tapajos

PRO-REITOR DE GESTAO ESTUDANTIL
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1 VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 Identificagao

A Pro-Reitoria de Gestao Estudantil (Proges) da Ufopa foi criada em 14 de abril de
2014 com a missao de incentivar, apoiar, orientar e acompanhar, de forma articulada com
as demais Pré-Reitorias, Unidades Académicas e Orgdos Suplementares, o discente, em
suas multiplas demandas no decorrer de sua trajetéria Estudantil. Além disso, atua nas
agdes afirmativas de permanéncia nas areas social, psicoldgica, pedagogica e esportiva,

em vista do bom desempenho académico do estudante.
1.2 Organizagcdo Administrativa

A Unidade possui a seguinte estrutura:

Figura 1 - Organograma da Proges, 2025.
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Fonte: Site da Proges.

1.3 Gestao de Pessoal

Atualmente, a Proges é constituida por 37 (trinta e sete) servidores efetivos, conforme
consta no Quadro 1 a seguir:



Quadro 1 - Quantidade de servidores efetivos na Proges em 2025.

NO

NOME DO(A) SERVIDOR(A)

CARGO EFETIVO/SUBUNIDADE DE
LOTAGAO

Helana Miranda da Cruz
Gomes

Pedagoga/Nucleo de Gestdao Pedagdgica NU-
GEPE/DAE/PROGES

2 | Rosana Alvarenga Canto Pedagoga/Nucleo de Gestao
Pedagdgica
NUGEPE/DAE/PROGES

3 | Vanessa Rodrigues de Assistente Social/Nucleo de Servigo

Sousa Social/DAE/PROGES

4 | lvone Domingos e Silva Assistente Social/Nucleo de Servigo So-
cial/DAE/PROGES

5 | Maria Ivone Lima de Aguiar Assistente Social/Nucleo de Servigo So-
cial/DAE/PROGES

6 | Milena Rodrigues da Poca Psicéloga NUPSI/DAE/PROGES

7 | Viviane Moura Canto Psicéloga NUPSI/DAE/PROGES

8 | Daniel Santos de Castro Nutricionista/CPUAN/DAE/PROGES

9 [ Luziene Santos da Silva Nutricionista/ CPUAN/DAE/PROGES

10 | Marcello de Lima Baima Nutricionista/CPUAN/DAE/PROGES

11 | Jorge Luiz Diniz Assistente em

Administracdo/CPUAN/DAE/PRO- GES




12

Jonnes Santos Farias Pe-
droso

Técnico em Assuntos Educacionais/
CEL/DAE/PROGES

13

Thiago Moura de Siqueira

Assistente em
Administracdo/CEL/DAE/PROGES

14

Jabert Diniz Junior

Assistente em
Administracdo/CEL/DAE/PROGES

15

Ivanilson Ribeiro Cardoso

Assistente em Administracdo/ NUACES

16

Giulianne Sampaio Ferreira

Técnico em Assuntos Educacionais/ NUACES

17

Ariela Soraya do Nasci-
mento Siqueira

Intérprete/ NUACES/DPEAA/PROGES

18

Jonathan Rafael Cardoso
Guimaraes

Intérprete/ NUACES/DPEAA/PROGES

19

Kellen Maria Garcia de
Sousa

Intérprete/ NUACES/DPEAA/PROGES

20| Lino Arlem Azevedo Baia Intérprete/ NUACES/DPEAA/PROGES
21 | Heliene Pimentel de Sousa Assistente em Administracdo/ DPEAA
22 | Amanda Ferreira Tavares Assistente em
Freitas Administracao/CIDI/DPEAA/PROGES
23 | Wania Alexandrino Viana Docente/ DPEAA/PROGES
24| Israel Pantoja Garcia Assistente em Administracao
/CAE/DAE/PROGES
25| Maria Edinalva Sousa de Assistente em Administracao
Lima /CAE/DAE/PROGES
26 | Izabela Mendonga de Assis Assistente em Administracao/DAE/PROGES
27 | Giselle Moreira do Vale Assistente em
Administragao/CIDI/DPEAA/PROGES
28 | Emerson Fernandes de Administrador/ PROGES
Souza
29 | Warlington Nascimento dos Assistente em Administracdo/PROGES
Santos
30 | Fabio Marcelo de Lima Técnico em

enfermagem/CEL/DAE/PROGES




31 | Luamim Sales Tapajos Docente/ PROGES

32 | Rodrigo Magalh&es Pereira Assistente em administragdo/DAE

33 | Monique Evellyn Silva Bastos Assistente em administracdo/NUACES

34 | Ladia Rufino dos Santos Assistente em Administracdo/NUACES

35 | lara Conceigcdo Guimaraes de Secretaria Executiva/Gabinete/Proges
Sousa

36 | Bruna Soares Portela Assistente em administracao/DAE/CPUAN

37 | Patricia Colares Sousa Técnica em enfermagem/DAE/PROGES

1.4 Sustentabilidade Ambiental

Ao longo do ano de 2025, as praticas sustentaveis adotadas pela Proges foram:

- Substituicdo de documentos fisicos por versdes digitais, utilizando PDF, assinaturas
eletrénicas no processo de ades&o ao Cadastro Unico da UFOPA;

- Substituicdo de flyers, folders e cartazes por versdes digitais ou QR codes de eventos
promovidos pela Unidade;

- Adocado de tecnologias colaborativas como Google Docs e Planilhas eletrénicas para
compartilhar e editar documentos;

- Incentivo ao uso consciente para imprimir apenas quando necessario e em frente e verso;
- Substituicdo de armarios fisicos por armazenamento em nuvem;

- Reduc¢ao do uso de copos descartaveis na unidade e estimulo ao uso de copo individual.

2 RESULTADOS ALCANCADOS

Neste item serdo apresentados os principais resultados alcancados pela Pro-reitoria de
Gestao Estudantil para contribuir com a permanéncia e diplomacdo dos seus estudantes,
envolvendo a elaboracdo e execucao de politicas, gestdo de servigcos, gestdo de editais e
gerenciamento do orgamento oriundo da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Os
resultados estdo apresentados organizados conforme o organograma da unidade, assim como
apresentando resultados integrados, obtidos com o trabalho conjunto entre as subunidades.



2.1 RESULTADOS DA DIRETORIA DE ACOMPANHAMENTO ESTUDANTIL (DAE)

A Diretoria de Acompanhamento Estudantil (DAE) atua no acompanhamento da
execugao da Politica de Assisténcia Estudantil da Ufopa, alinhada a Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes), conforme Lei 14.914/2024. Por meio da DAE, os estudantes
da Ufopa recebem apoio para garantir a sua permanéncia e obter sucesso na conclusao de
seus cursos, seja pelo recebimento de bolsas e auxilios financeiros, como pela oferta de
servigos, coordenados e executados pelas suas coordenagdes e nucleos especializados. No
ano de 2025, destacam-se as seguintes agdes estratégicas:

Construgcdo de um software de Inteligéncia Artificial (chatbot) por meio do Programa
Inovacgéao Institucional e Atuacao Profissional Empreendedora (Piape), com entrega prevista
do produto para primeiro semestre de 2026

(https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/proges-divulga-resultado-preliminar-

do-edital-piape/). Este produto agilizara os atendimentos realizados pela Proges, por meio da

automacao de algumas atividades repetitivas.

Implementagcdo de novo formato para solicitagcbes de atendimento em psicologia
escolar, exclusivamente via Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (Sigaa),
visando processo mais agil, transparente e acessivel a comunidade académica

(https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/proges-implementa-novo-formato-

para-solicitacoes-de-atendimento-em-psicologia-escolar/).

Lancamento do Manual do Estudante com foco em acolhimento e orientacdo, um guia
pratico voltado a orientar os(as) estudantes sobre seus direitos, deveres e o0s servigos
oferecidos pela instituicio no campo da assisténcia estudantil e das agdes afirmativas

(https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/proges-lanca-manual-do-estudante-

com-foco-em-acolhimento-e-orientacao/).

Langamento do Manual sobre o Programa Bolsa Permanéncia do Ministério da
Educacao (PBP/MEC) traduzido nas linguas indigenas Wai wai e Munduruku em parceria com
a Diretoria de Politicas Estudantis e Agdes Afirmativas da Proges (DPEAA), objetivando
qualificar a permanéncia de estudantes bilingues na Ufopa

(https://proges.ufopa.edu.br/proges/servicos-4/programa-bolsa-permanencia-pbpmec/sobre-

0-programa-bolsa-permanencia-do-mec/).

Inicio do processo de implementagdo de pagamento via PIX para beneficiarios de

auxilios e bolsas Pnaes no ambito da Proges a partir de 2026, visando garantir maior agilidade
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nos processos de pagamento (https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/proges-
implementa-pagamento-via-pix-para-beneficiarios-de-auxilios-e-bolsas-no-ambito-da-pro-
reitoria-a-partir-de-2026/).

Langamento do Programa de Alimentagdo Multicampi (PAM), politica institucional voltada a
promogao da seguranga alimentar e a permanéncia estudantil nos campi regionais: Alenquer,
Itaituba, Juruti, Monte Alegre, Obidos, Oriximina e Rurdpolis

(https://www.ufopa.edu.br/ufopa/comunica/noticias/ufopa-lanca-programa-de-alimentacao-

multicampi/).

Articulacdo com o Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (CTIC) para
construcao do Sistema “Chibé”, visando o aperfeicoamento do Sistema operacional do Restaurante

Universitario da Ufopa (RU).

Convénio firmado com Fundacdo Esperanga para ampliagdo de atendimento psicoldgico
para estudantes de graduacéo e pods-graduacdo da Ufopa, objetivando contribuir com o servigo
prestado pelo Nucleo de Psicologia (Nupsi) da DAE

(https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/ufopa-amplia-atendimento-psicologico-

para-estudantes-de-graduacao-e-pos-graduacao/).

Articulacédo para emissao de carteira intermunicipal “Interpass”, que garante 50% de
desconto a estudantes regularmente matriculados nos estabelecimentos de ensino, médio,
técnico e superior, inclusive pés-graduacéo, nas tarifas do transporte hidroviario e rodoviario
intermunicipal que n&o residem no mesmo municipio onde estudam, gerenciada pela
Comissdo Gestora Tripartite da Meia-Passagem Intermunicipal do Para (COGMEP
/ARTRAN). Em 2025, foram recebidas 245 solicitagdes de 1° via para carteira intermunicipal
e enviadas a ARTRAN/COGMEP, e entregues aos estudantes 210, sendo 35 indeferidas por
nao atenderem os requisitos para obter o beneficio. Entretanto foram enviadas 865
solicitagdes de renovagéo de carteirinhas, sendo recebidas 660. Tendo 205 indeferimentos

por diversos motivos como aluno ndo matriculado ou concluinte.

Gestdo do PBP/MEC no Ambito da Ufopa, que é um programa estratégico do Governo
Federal que concede auxilio financeiro no valor de R$ 1.400,00 por estudante, e viabiliza a
permanéncia no curso de graduacao a estudantes indigenas e quilombolas matriculados em
instituicoes federais de ensino superior. A finalidade da iniciativa € minimizar as desigualdades
sociais e contribuir para a permanéncia e a diplomagao desses estudantes de graduacgao,
além de reduzir o custo de manutengao de vagas ociosas em decorréncia da evasao estudantil

e promover a democratizacdo do acesso ao ensino superior de qualidade, por meio da adogéao
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de acdes complementares de promog¢ao do desenvolvimento académico.

O PBP/MEC é gerenciado pela Proges, por meio da Diretoria de Acompanhamento
Estudantil (DAE), utilizando o sistema SISBP. Em 2025, o SISBP passou a funcionar com
fluxo continuo para inscricao de novos alunos e finalizagao de alunos antigos, possibilitando
que a bolsa concedida anteriormente a um aluno que se formou seja finalizada e repassada
a um novo aluno. Com essa nova funcionalidade no sistema, a Proges publicou a Portaria
Normativa N° 6 / 2025/Proges/Ufopa, de 03 de abril de 2025, facilitando o acesso a Bolsa
Permanéncia por parte do aluno. Como resultado desse novo modelo de gestéo, foi possivel
atender a todos os estudantes ingressantes indigenas e quilombolas da Ufopa, no ano de
2025, com a Bolsa Permanéncia ja no primeiro semestre de curso, além de atender toda a

demanda da instituicdo de estudantes que atendem aos requisitos do PBP/MEC.

A Tabela 1 apresenta os dados referentes ao numero de bolsas pagas pelo PBP/MEC
na Ufopa. Observa-se um gradual aumento no numero de bolsas pagas e diminuigdo no
numero de bolsas revogadas, devido a mudanga no modelo de gestado das bolsas, permitindo
finalizar bolsas que vinham sendo revogadas constantemente, possibilitando que essas
bolsas fossem destinadas a estudantes que cumprissem os requisitos para recebimento do
beneficio. Destaca-se que o més de abril apresentou o maior nimero de bolsas pagas, em
virtude do pagamento das bolsas acumuladas aos estudantes ingressantes no ano de 2025,
que receberam no més de abril as bolsas referentes aos meses de margo e abril. Um dado
importante é que das bolsas finalizadas no ano de 2025, 83 foram por motivo de integralizagao
curricular, evidenciando a importancia da politica para permanéncia e conclusédo do curso de

estudantes indigenas e quilombolas.

Tabela 1 — Bolsas pagas pelo PBP/MEC na Ufopa em 2025

Més Bolsas Pagas Bolsas Revogadas Valor Pago
Janeiro 891 161 R$ 1.247.400,00
Fevereiro 891 161 R$ 1.247.400,00
Margo 841 210 R$ 1.177.400,00
Abrril 1223 60 R$ 1.712.200,00
Maio 1081 28 R$ 1.513.400,00
Junho 1081 19 R$ 1.513.400,00




Julho 1081 21 R$ 1.513.400,00
Agosto 1024 77 R$ 1.433.600,00
Setembro 1041 44 R$ 1.457.400,00
Outubro 1044 35 R$ 1.461.600,00
Novembro 1029 50 R$ 1.440.600,00
Dezembro 1028 50 R$ 1.439.200,00
Total 12255 916 R$ 17.157.000,00
Média 1021 76 R$ 1.429.400,00

2.1.1 COORDENAGAO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL (CAE)

Além das bolsas pagas pelo PBP/MEC, a Proges gerencia o pagamento de bolsas e auxilios

estudantis que contribuem com a permanéncia na Ufopa, utilizando recurso oriundo da Pnaes. Os
estudantes atendidos com recurso Pnaes sdo selecionados mediante os critérios estabelecidos
pela Lei 14.914/2024, sendo os principais: estudantes de graduacgao, oriundos de escola publica
com renda per capita menor ou igual a um salario-minimo. O pagamento de bolsas e auxilios, no
ambito da Proges é coordenado pela Coordenacgao de Assisténcia Estudantil (CAE), atendendo aos
requisitos dos editais publicados pela Proges e gerenciados pela DAE. No ano de 2025, foram
lancados 7 editais para pagamento de bolsas e auxilios, além da gestdo do pagamento de 2 outros
editais vigentes, langados em anos anteriores, sendo os editais:

Edital 01/2025 — Auxilio Insergdo Académica PSR e Forma Para: destinado ao apoio a
permanéncia de estudantes de graduacao que ingressaram na Ufopa por meio do Processo
Seletivo Regular (PSR) ou por meio do Programa Forma Para, ofertando 875 auxilios
financeiros, sendo 300 no valor de R$ 700,00 mensais e 575 no valor de R$ 400,00 mensais;

Edital 02/2025 — Selegédo de Bolsistas de Apoio Educacional de Acessibilidade: destinado
para selecdo de estudantes de graduacédo que atuaram no ano de 2025 como bolsistas,
apoiando a permanéncia de estudantes com deficiéncia matriculados na Ufopa, vinculados
ao Nucleo de Acessibilidade (Nuaces) da Coordenacgao de Inclusao de Diversidade (Cidi) da
Diretoria de Politicas Estudantis e A¢des Afirmativas (DPEAA) da Proges, e aos campi
regionais da Ufopa. O edital ofertou 25 vagas com bolsas no valor de R$ 700,00 mensais;

Edital 03/2025 — Auxilio para Estudantes com Deficiéncia da Ufopa: destinado a apoiar a
permanéncia de estudantes PcD de graduagéo da Ufopa, ofertando 20 auxilios financeiros
no valor de R$ 700,00 cada;

Edital 11/2025 — Concessao de Auxilio Financeiro para Participacdo no XII Encontro



Nacional dos Estudantes Indigenas (ENEI) 2025: langado para apoiar a participagédo de
estudantes indigenas no ENEI 2025, que ocorreu em Manaus-AM no més de agosto de
2025, ofertando 5 auxilios financeiros no valor de R$ 1.500,00 cada;

o Edital 12/2025 — Auxilio Meeting Paralimpico 2025: langado para pagamento de auxilio
financeiro, no valor de R$ 900,00 ao discente PcD Mateus Marques Gomes, paratleta que
representou a Ufopa na etapa estadual do Meeting Paralimpico, na modalidade de natagéo,
durante o més de agosto de 2025 em Belém-PA, conquistando medalhas e garantindo vaga
na Etapa Nacional;

o Edital 13/2025 — Auxilio Jiufopa 2025: langado para o pagamento de auxilio financeiro para
apoiar a participacédo de estudantes dos campi da Ufopa nos Jogos Intercampus da Ufopa
(Jiufopa) 2025, que ocorreu em Santarém-PA no més de agosto de 2025. O edital contou
com 133 auxilios no valor de R$ 750,00 cada;

e Edital 14/2025 — Auxilio Paralimpiadas Universitarias 2025: langcado para pagamento de
auxilio financeiro, no valor de R$ 1.200,00 ao discente PcD Mateus Marques Gomes,
paratleta que representou a Ufopa na etapa nacional das Paralimpiadas Universitarias 2025,
gue ocorreu em Sao Paulo — SP, durante o més de outubro de 2025, conquistando medalha
na modalidade de natacéo;

e Edital 24/2024 — Selecao de Bolsistas para a Afroteca Curumim: langado em 2024 para
selecdo de bolsistas que atuaram na Afroteca Curumim no ano de 2025. O edital foi langado
em conjunto entre as duas diretorias da Proges, DAE e DPEAA, com a gestdo do pagamento
das bolsas feita pela DAE, com o pagamento mensal de 4 bolsas no valor de R$ 700,00
cada;

e Edital 19/2023 — Auxilio Alimentagao: lancado em 2023, para contribuir com a permanéncia
dos alunos da Ufopa que ndo estudam em Santarém, uma vez que nao eram atendidos por
servico de alimentacdo. O edital contava com 250 auxilios financeiros mensais no valor de
R$ 300,00 cada, sendo encerrado em abril de 2025, devido ao inicio do Programa de
Alimentagédo Multicampi (PAM).

O numero de alunos atendidos e o orgamento utilizado para o pagamento de bolsas e

auxilios, gerenciados pela Proges, consta na Tabela 2.

Tabela 2 — Bolsas e auxilios pagos pela Proges em 2025

Més Auxilios Pagos Orgamento Executado
Janeiro 1057 R$ 501.600,00
Fevereiro 1053 R$ 499.100,00

Margo 1039 R$ 491.900,00




Abril 924 R$ 472.500,00
Maio 924 R$ 472.800,00
Junho 922 R$ 472.000,00
Julho 927 R$ 480.000,00
Agosto 1023 R$ 555.350,00
Setembro 883 R$ 453.200,00
Outubro 879 R$ 451.100,00
Novembro 876 R$ 448.800,00
Dezembro 862 R$ 443.600,00
Total 11369 R$ 5.741.950,00
Média 947 R$ 478.495,83

Observa-se uma diminuigdo no numero de estudantes atendidos, em virtude do encerramento
do auxilio emergencial em alimentagéo, pago aos estudantes dos campi fora de sede da Ufopa,
devido ao inicio das atividades do Programa de Alimentagdo Multicampi. No més de agosto
observa-se um aumento no numero de auxilios pagos, em decorréncia da realizagéo do Jiufopa
2025, que demandou o pagamento de auxilio para os estudantes dos campi fora de sede se
deslocarem a Santarém para participar do evento. Também se observa a reducédo gradual de
discentes atendidos ao longo do segundo semestre, devido a integralizagao curricular de alunos
atendidos, mostrando a importancia das bolsas e auxilios para garantir a permanéncia dos
estudantes, visando a conclusdo de seus cursos.

2.1.2 COORDENACAO DE POLITICA UNIVERSITARIAS DE ALIMENTAGAO E NUTRICAO -
CPUAN

As politicas de alimentacédo e nutricdo destinados aos estudantes da Ufopa sdo coordenadas
pela Coordenagédo de Politicas Universitarias de Alimentacdo e Nutrigdo (CPUAN), vinculada a
DAE. Dentre as atribuicbes da CPUAN, destacam-se a gestdao do Restaurante Universitario (RU),
Programa de Alimentagdo Multicampi (PAM), cantinas e servigos de orientacdo alimentar e
nutricional, fortalecendo essa politica. Ressalta-se que, diferente do pagamento de bolsas e
auxilios, os programas de alimentagao sao ofertados tanto aos estudantes de graduacao quanto
os de pos, amparados no Programa de Alimentagdo Saudavel na Educagéo Superior (Pases) da
PNAES.



2.1.2.1 Restaurante Universitario (RU)

O RU da Ufopa funciona na Unidade Tapajoés, no Campus de Santarém, oferecendo
refeicbes em dias uteis para a comunidade académica, com almogo e jantar, sendo pago o valor
integral pelos servidores e valor subsidiado pelos alunos. O sistema de gestdo do RU da Ufopa é
terceirizado, tendo um contrato vigente (Contrato 14/2023) com a Empresa RGS Alimentacgao Ltda.,
sendo o contrato gerenciado e fiscalizado pela CPUAN. Em agosto de 2025 o contrato foi
prorrogado e teve reajuste no valor da refeicdo, saindo de R$ 10,79 para R$ 11,33, para almogo e
jantar, sendo que o valor pago pelos estudantes é de R$ 3,00 por refeigdo, com o restante sendo
subsidiado pela Ufopa com recursos PNAES.

Atualmente, o Restaurante Universitario conta com 7.929 discentes e 264 servidores
cadastrados, totalizando 8.193 usuarios ativos. No ano de 2025, foram registrados 1.278 novos
discentes e 11 novos servidores. No ano de 2025 foram servidas 196.343 refeicdes, apresentando
um aumento de quase 12% em relagéo ao ano de 2024. A Tabela 3 apresenta o quantitativo de
refeicdes servidas por més no RU.

Tabela 3 — Refeigdes servidas no RU em 2025

Més Refeigcoes Servidas Més Refeigcoes Servidas
Janeiro 16.314 Julho 20.906
Fevereiro 14.033 Agosto 7.862
Marco 11.915 Setembro 15.066
Abril 9.361 Outubro 22.750
Maio 20.558 Novembro 20.463
Junho 25.403 Dezembro 13.008
Total 196.343 Média 16.362

A Tabela 4 apresenta a quantidade de refeicbes que foram servidas no RU de acordo com
cada tipo de usuario, bem como o orcamento destinado para a agao. Vale ressaltar que nao foi
utilizado orgcamento para custear refeicdes para servidores, pois eles pagam o valor integral das
refeicbes diretamente a empresa, enquanto para refeicdes servidas a comunidade externa foi
executado aproximadamente 30 mil reais, mostrando que esse valor colabora com a realizagao de
acdes e eventos em que o RU fornece refeicdes aos seus participantes. O orgamento total
destinado ao RU no ano de 2025 foi de quase 2 milhdes de reais, sendo que o orgamento PNAES
foi insuficiente para atender a demanda, necessitando de complementacdo dos recursos
discricionarios da Ufopa.



Tabela 4 — Refei¢cbes servidas e orgamento executado no RU em 2025

Usuario Refeigoes Servidas Orgamento Executado
Discente 193.540 R$ 1.795.840,48
Servidor 296 R$ 0
Comunidade Externa 2.507 R$ 29.886,72
Total 196.343 R$ 1.825.727,20

2.1.2.2 Programa de Alimentagdo Multicampi - PAM

Em maio de 2025 foi assinado o contrato n® 006/2025, firmado com a empresa A BRENO C
DE MACEDO LTDA, que tem por finalidade fornecer refei¢cdes transportadas em marmitas para os
estudantes nos campi fora de sede da Ufopa, no almocgo e jantar, assim, em junho de 2025 teve
inicio o servigo, marcando o langamento do Programa de Alimentagcao Multicampi (PAM) nos campi
Alenquer, ltaituba, Juruti, Monte Alegre, Obidos e Oriximina. O Campus de Rurdpolis comecou a
ser atendido em agosto de 2025, com a sua criagao.

O valor das refeigdes pelo contrato é de R$ 15,82 para todos os campi, com excecdo dos
campi de Juruti e Rurépolis, que o valor por refeicdo do contrato é de R$ 15,90 e R$ 15,99,
respectivamente. Durante o ano de 2025 as refeigbes foram custeadas integralmente pela Ufopa,
sem pagamento por parte dos discentes, para possibilitar o inicio das atividades e entendimento da
demanda. A partir do ano de 2026, o valor pago pelo estudante sera de R$ 3,00 por refeicdo, sendo
o restante do valor subsidiado pela universidade.

Entre junho e dezembro de 2025, foram servidas 182.702 refeicoes pelo PAM, com um
orcamento executado de R$2.894.352,59 para custear a agdo. A Tabela 5 apresenta a quantidade
de refeigdes e orcamento executado em cada campus.

Tabela 5 — Refei¢des servidas pelo Programa de Alimentagdo Multicampi (PAM) em 2025

Més ALQ ITB JUR MTA OBD ORX RUR TOTAL
Jun 749 1200 3100 1400 2800 5000 - 14249
Jul 3016 2390 6462 2631 7663 14597 - 36759
Ago 971 779 3392 1397 3442 6210 837 17028
Set 1758 1114 5093 1939 7190 10807 1323 29224
Out 1465 1191 5980 2173 7908 14126 2709 35552




Nov 1383 1158 4524 2050 6757 12269 2474 30615

Dez 775 787 3093 1109 5097 7078 1336 19275

Total 10117 8619 31644 12699 40857 70087 8679 182702

R$ | 160.050,94 | 136.352,58 | 503.139,60 | 200.898,18 | 646.357,74 | 1.108.776,34 | 138.777,21 | 2.894.352,59

Observa-se que a quantidade de refei¢cdes servidas pelo PAM foi proxima da quantidade de
refeigcdes servidas pelo RU em 2025, sendo que o servigo do PAM teve inicio somente em junho,
assim como, mesmo com menos refeicdes servidas, o orgamento executado foi maior do que o do
RU, devido ao valor de contrato das refeicées e a gratuidade do servigo. Esses dados apontam
para uma demanda reprimida nos campi fora de sede pelo servico de alimentagao, levando a uma
alta execugao or¢camentaria, demandando atencdo da gestdo da universidade, no sentido de
captacao de recurso para garantir a continuidade do programa, bem como um controle adequado
do servigo, para garantir a sua eficiéncia

2.1.2.3 Programa de Educacéo Alimentar Nutricional — EAN

Durante o ano de 2025 foram desenvolvias a¢des de Educacdo Alimentar Nutricional
(EAN), coordenadas pela equipe da CPUAN, contando com o apoio de estagiarios do 7° periodo
do curso de Nutricdo da Unama. Foram coletados dados sobre estilo de vida, avaliagao do estado
nutricional, orientagdes e producao de videos em plataforma digital, com foco na promocgao de

habitos alimentares saudaveis, bem-estar e melhor desempenho académico.

As atividades foram realizadas no Restaurante Universitario (RU) entre os dias 23/04 e
23/05, nos turnos da manha e tarde. Durante o periodo em que os alunos aguardavam na fila para
as refeicoes, eram convidados a participar da agao. Ao todo, foram atendidos 329 discentes. Os
dados coletados servirdo para avaliar habitos alimentares, estilo de vida e perfil nutricional, além
de subsidiar futuras agdes de Educagéo Alimentar e Nutricional (EAN) direcionadas aos estudantes
que realizam suas refeicdes no RU da Ufopa. Os videos produzidos foram publicados na plataforma
TikTok, no perfil @nutriemacao, e divulgados por meio de panfletos com QR Code distribuidos em
diferentes espacos da universidade. Até o momento, foram postados 6 videos, que juntos

alcangaram 4.162 visualizagoes.

O atendimento nutricional tem como principal objetivo promover a saude, prevenindo
doencas e melhorando a qualidade de vida dos individuos por meio de orientagdes sobre
alimentacdo e nutricdo. Ele é realizado por nutricionistas capacitados para planejar, avaliar e
orientar sobre habitos alimentares adequados. A CPUAN disponibiliza atendimento com seus
nutricionistas para os discentes, que devido as mudancgas significativas no estilo de vida e rotina

alimentar que vivencia, as orientagdes nutricionais sdo fundamentais para garantir que tenham uma




alimentagao equilibrada, que atenda as suas necessidades nutricionais e ajude a melhorar o seu

desempenho académico e bem-estar geral.

Ao todo foram realizados 16 atendimentos ao longo de 2025, sendo 10 discentes do
sexo feminino e 6 do masculino. Ressalta-se que o0 menor numero de atendimentos em relagao a
2024 se deu pelo baixo retorno dos discentes ao serem convocados para o agendamento com o0s

nutricionistas.

2.1.3 COORDENAGAOQ DE ESPORTE E LAZER - CEL

Tendo como referéncia os objetivos estratégicos: ‘Promover a integracdo de acgdes
interdisciplinares ao ensino, pesquisa e extensao’, no intuito de Incentivar a pratica esportiva como
elemento indissociavel ao ensino, pesquisa e extensio; Propiciar aos estudantes da Ufopa a
participacdo em atividade cultural e esportiva, promovendo valores éticos e democraticos e inclusao
social, contribuindo para a taxa de sucesso na Graduacgao, a Coordenagao de Esporte e Lazer
(CEL), vinculada a DAE, no exercicio de 2025, organizou um calendario de atividades esportivas e
de lazer direcionadas aos estudantes e servidores da instituicéo.

Destaca-se dentre essas acgoes: Il Jogos Indigenas da Ufopa, Jogos Internos da Ufopa —
Campus de Santarém (JISAN), Jogos Intercampus da Ufopa, Jogos dos Servidores da Ufopa
e VIl Corrida da Ufopa. Ressalta-se que tais atividades esportivas além de estarem estritamente
conectadas com a misséo institucional de ‘Produzir e Socializar conhecimentos, contribuindo para
a cidadania, inovagao e desenvolvimento na Amazénia’ no que se refere a somar para uma
formacdo mais plena e cidada, sdo elementos essenciais para um melhor convivio social, e de
estimulo a uma melhor qualidade de vida, no que tange a saude fisica e mental do estudante e do
servidor.

Fazendo parte da programacao do Il Festival Indigena Munduruku na Universidade Federal
do Oeste do Para, que teve como tema: “Juventude Indigena — Construindo o futuro sem
esquecer as raizes”, a Coordenagao de Esporte e Lazer (CEL) realizou, em parceria com o
Coletivo de Estudantes Munduruku do Alto e Médio Tapajés — MURAYCOKO, os Il Jogos Indigenas
da Ufopa. O evento contou com a participagao dos estudantes indigenas pertencentes as etnias da
Calha Norte, Baixo Tapajés e Alto e Médio Tapajos. Os jogos ocorreram nos dias 16, 17, 18, 23,
24 e 25 de abril de 2025, no Complexo Esportivo da Ufopa e teve modalidades de: Arco e Flecha,
Corrida de Velocidade, Corrida com Tora, Cabo de Guerra, Natacdo, Salto em Distancia, Voleibol,
Voélei de Praia Misto e Futebol de 6. O evento contou com um orgamento executado de R$ 6.500,00,
envolvendo 127 estudantes indigenas.

Em 2025, a CEL organizou um evento esportivo especifico para as equipes do Campus de
Santarém, os Jogos Internos da Ufopa — Campus de Santarém (JISAN), face a dificuldade

orcamentaria e de logistica de se efetuar uma programacdo com 19 equipes, envolvendo as



equipes da sede e dos campi fora de sede, formando o evento com 11 equipes participantes. A
programacao ocorreu nos dias 13, 14, 15, 19, 21 e 22 de junho. As equipes que representam os
institutos, coletivos estudantis e os servidores disputaram 11 modalidades, sendo 05 coletivas e 06
individuais. O objetivo, além de promover a integragao da comunidade académica do campus sede,
foi selecionar os atletas que representariam o campus de Santarém nos Jogos Intercampus da
Ufopa (Jiufopa). As partidas foram realizadas no Complexo Esportivo da Ufopa, Associagao Atlética
Banco do Brasil (AABB), Restaurante Universitario e Universidade do Estado do Para (UEPA). O
orcamento executado para realizagdo do evento foi de R$ 39.000,00, atendendo um total de 543

pessoas, sendo 521 discentes e 22 servidores.

Fazendo parte da programagdo do 16° aniversario da Ufopa, a CEL realizou os Jogos
Intercampus da Ufopa 2025 (Jiufopa). O evento esportivo foi realizado em Santarém no periodo de
13 a 16 de agosto de 2025. Participaram as esquipes que representaram os 08 campi da Ufopa:
Campus de Alenquer, Campus de ltaituba, Campus de Juruti, Campus de Monte Alegre, Campus
de Obidos, Campus de Oriximina, Campus de Santarém e o recém-criado Campus de Rurépolis.
As modalidades foram: voleibol, basquete, futsal, handebol, Fut6, Volei de Praia, Xadrez, Damas,
Cubo Magico e Natagdo. As partidas foram realizadas no Complexo Esportivo da Ufopa,
Restaurante Universitario, late Clube de Santarém e Arena Estadual do Oeste do Para. Importante
frisar que os estudantes dos campi regionais receberam auxilio financeiro para custear partes de
suas despesas com alimentacao, transporte e estadia. Foram 146 auxilios no valor de R$ 750,00
(Setecentos e Cinquenta Reais), totalizando R$ 109.500,00 (Cento e Nove Mil e Quinhentos Reais),
sendo 133 custeados pela Proges e 13 pelo Campus de Juruti. A Ufopa disponibilizou alojamento
em salas de aula. O orcamento executado para realizagdo do evento foi de R$ 33.000,00,

atendendo 409 discentes atletas participantes.

A Coordenagao de Esporte realizou no periodo de 06/10 a 17/11 de 2025, a oitava edicao
dos Jogos dos Servidores da Ufopa e que também registrou os 10 anos da primeira edigdo do
evento. A modalidade disputada foi o Futebol Society Masculino. As equipes foram montadas com
os servidores atletas lotados nos setores que foram representados e a elas foram adicionados
convidados. As equipes foram: CTIC, PROAD, ISCO/ICED/SINFRA e PRO’s. A competigdo ocorreu
no campo de futebol Society de grama natural da Associacao Atlética Banco do Brasil (AABB). O
orcamento executado para realizacdo do evento foi de R$ 14.991, atendendo a 86 pessoas
participantes, sendo 80 servidores e 6 convidados externos. Vale ressaltar que nao foi possivel
realizar as modalidades femininas no ano de 2025, uma vez que as servidoras atletas nao

conseguiram mobilizar uma quantidade suficiente para realizagao das modalidades.



A VII Corrida da Ufopa, evento que encerra o calendario de ag¢des esportivas da instituicao,
ocorreu no dia 07 de dezembro de 2025. A corrida preserva o proposito fortalecer a integragcéo
entre a comunidade académica e a comunidade externa, além de incentivar habitos saudaveis, a
pratica esportiva e o bem viver. A distancia percorrida foi de 5 Km. Cabe destacar que todas as 600
inscrigdes foram preenchidas, sendo 320 pela comunidade académica (discentes e servidores) e
as demais pela comunidade externa. O orgamento executado para realizacdo do evento foi de R$
24.988,89.

A Tabela 6 apresenta um resumo dos eventos organizados pela CEL em 2025, com o publico
atendido e orcamento executado. Observa-se um investimento consideravel feito pela gestao
superior da Ufopa nas acdes de esporte e lazer, consolidando essas politicas como forma de

garantir permanéncia, saude, qualidade de vida e bem-estar dos estudantes.

Tabela 6 — Eventos esportivos realizados pela CEL em 2025

Evento Publico atendido Orcamento executado
Il Jogos Indigenas 127 R$ 6.500,00
JISAN 543 R$ 39.000,00
JIUFOPA 409 R$ 142.500,00
8° Jogos dos Servidores 86 R$ 14.991,00
VII Corrida da Ufopa 600 R$ 24.988,89
Total 1.765 R$ 227.979,89

Durante o ano de 2025, a CEL atuou na condug¢ao do Grupo de Trabalho (GT) que elaborou
a minuta da Politica de Esporte e Lazer da Ufopa, que foi aprovada pelo Conselho Superior de
Ensino, Pesquisa e Extensao (Consepe), no dia 04 de dezembro. A aprovacgao dessa politica é
fundamental para contribuir com a saude, bem-estar, qualidade de vida e integragdo da

comunidade académica.

Em 2025, a distribuicdo dos horarios de utilizacdo do Complexo Esportivo da Ufopa foi
organizada de forma participativa com representantes credenciados pelos institutos e coletivos
estudantis. As quadras do Complexo Esportivo do Campus Tapajés que foram palco de dezenas
de eventos esportivos promovidos pelos institutos e coletivos estudantis, além de escolas da rede

estadual, receberam manutencao predial em 2025 como a restauragao de parte dos alambrados



do campo de grama sintética e desinfestacdo da quadra de vdlei de praia.

Outro fator que merece destaque é a prorrogacéo do contrato com a empresa especializada
na organizacao e realizagdo de eventos esportivos (MIREYA ALVEZ DOS SANTOS, CNPJ:
23.684.531/0001-46) e que permitiu mais uma vez a execugao dos principais eventos esportivos

do calendario proposto pela Coordenacéo de Esporte e Lazer.

2.1.4 NUCLEO DE ATENGCAO A SAUDE FiSICA ESTUDANTIL — NUASE

O servigo de Atengao a Saude Estudantil encerra o ano de 2025 cumprindo seu papel de ser
uma atividade estratégica na consolidagdo da politica de permanéncia estudantil da Ufopa,
vinculado a DAE. Em processo de implementacdo desde o ano de 2023, com a nomeacgio de um
servidor técnico em enfermagem, e fortalecido em setembro de 2025, com a nomeacgao de uma
segunda servidora do mesmo cargo, o Nucleo de Atengao a Saude Estudantil (NUASE) caminha
para sua criagao e incorporagao ao organograma da Proges, demonstrando uma capacidade impar
de mobilizagdo e impacto. O trabalho foi pautado em dois objetivos estratégicos que visavam,
simultaneamente, o fortalecimento da miss&o da Proges no ambito da saude e a promogéao efetiva
da qualidade de vida académica. A atuacdo do NUASE dividiu-se entre a atengao individualizada
(acolhimento e clinica) e a educagado em saude coletiva, resultando em um impacto agregado de
961 participantes/atendimentos diretos a comunidade académica no ano, conforme detalhamento

a segquir.

O servico de atencado individualizada garantiu uma porta de entrada segura para os
estudantes em situagao de agravo ou risco potencial a saude. O acolhimento, até outubro, operava
na sala da CEL, apds isso, um espaco préprio e dedicado foi disponibilizado pela Farmacia
Universitaria da Ufopa (Sala 07), crucial para a privacidade, execugdo das atividades

administrativas e o fluxo de atendimento.

Foi registrado um total de 32 atendimentos individuais, incluindo 20 intervencgdes diretas de
Primeiros Socorros e 12 atendimentos clinicos/encaminhamentos para a rede publica de saude. A
respeito da educacdo em saude, foi realizado o curso “Capacitacdo em Prevengao e Primeiros
Socorros em Acidentes por Animais Peconhentos”, um tema de vital importancia no contexto
amazoénico, alcangou 739 participantes. A alta adeséo a esta capacitagao, demonstra a qualidade
do treinamento e a demanda latente por este tipo de formacdo na universidade.
Complementarmente, a participacdo em eventos institucionais, como o apoio ao Jiufopa e a
colaboracdo na Campanha de Vacinacdo com a Diretoria de Saude e Qualidade de Vida da Pro-

reitoria de Gestdo de Pessoas da Ufopa (DSQV/Progep), estendeu o alcance do NUASE,



registrando 150 atendimentos durante a agdo de vacinagao.

2.1.5 NUCLEO DE GESTAO PEDAGOGICA — NUGEPE

O servico de atendimento pedagdgico € executado pelo Nucleo de Gestdo Pedagdgica
(Nugepe), vinculado a DAE e regido pela Resolugdao N° 338, de 14 de Dezembro de 2020,
responsavel pela gestdo do acompanhamento pedagoégico ao estudante na Ufopa, por meio de
acdes de apoio e monitoramento, tendo como objetivo central a permanéncia e a melhoria do
desempenho académico, prioritariamente, dos estudantes que acessam os auxilios estudantis, sem
excluir aqueles que buscarem apoio pedagogico. As agdes de apoio e acompanhamento
pedagogico, caracterizam-se como um conjunto de estratégias de intervengao individual e/ou
coletiva, que acompanham as orientagdes da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (Lei N°
14.914, de 03 de julho de 2024) para estudantes graduandos da Ufopa que apresentam
dificuldades/demandas no percurso académico. Outrossim, o Nugepe visa contribuir para a
cooperagao entre os diversos segmentos e agentes da comunidade académica da Ufopa,
assessorando, planejando e coordenando diversas atividades educativas que colaborem no
processo de formacgao integral dos estudantes. Desde sua criagdo este Nucleo tem se dedicado a
desenvolver agdes que contemplem todos os estudantes da Ufopa, principalmente no que concerne
ao servigo de Orientagdo Pedagdgica Universitaria, destacando-se os Atendimentos Pedagogicos
Individualizados (API), nos quais o atendimento direto com os estudantes tem sido o diferencial que
confirma o potencial que o Apoio Pedagogico pode significar na jornada académica dos
académicos.

No ano de 2025, foram registrados 56 atendimentos pelo API, sendo a maior procura feita
por estudantes da sede (Campus Santarém) com 45 solicitagdes, 3 solicitagbes do Campus de
Itaituba, 1 solicitagdo do Campus de Alenquer, 2 solicitagbes do Campus de Monte Alegre, 3
solicitagdes do Campus de Juruti, 1 solicitagdes do Campus de Obidos e 1 solicitacdes de estudante
do Nucleo de Mojui dos Campos, apontando para a necessidade de estabelecimento de equipes
multiprofissionais da assisténcia estudantil nos campi da Ufopa, incluindo pedagogos.

No que se relaciona a forma como os estudantes tém tomado conhecimento do API na
Ufopa, 19 estudantes (32, 4%) procuraram o Nugepe por indicagao do Nucleo de Psicologia (Nupsi),
15 estudantes (26,8%) souberam por meio de veiculos de comunicagao da Ufopa, 8 estudantes
(14, 3%) por indicagao da Coordenagao do Curso, 7 estudantes (12, 5%), indicagado de amigos, 6
estudantes (10, 7%) indicagao do professor e 1 estudante informou que foi indicagéo da Proges.
Os dados apontam para um expressivo numero dos encaminhamentos do Nupsi para o Nugepe,
evidenciando que muitas das vezes os estudantes entendem que seus problemas necessitam de

apoio psicoldgico, quando, por parte do Nupsi, entende-se que sédo problemas que necessitam de



apoio pedagogico. Verifica-se, também, a necessidade do fortalecimento da divulgagao do servigo
nos canais oficiais da Ufopa e por parte das coordenagdes de curso.

Com relagao ao perfil do publico que buscou o APl em 2025, dos 56 estudantes, 38 (67,9%)
séo mulheres, 17 (30,4%) sdo homens e 1(1,8%) sinalizou “Outros”. Este dado tem se repetido nos
ultimos registros e confirma o que estudos cientificos tém comprovado, que o publico feminino tende
a ter atitudes mais positivas em relagdo a procura por ajuda em relagdo aos homens'. Quanto a
idade, 30 estudantes (53,6%) tém entre 19 e 25 anos, 13 estudantes (23,2%) tém entre 26 e 30
anos, 10 estudantes (17,9%) entre 31 a 40 anos e os restantes 1 estudante até 18 anos e 1 nas
faixas de 41 a 50 e 51 a 59 anos. Com relagao a raga, cor, etnia, conforme as indica¢des do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE?, dos 56 estudantes que solicitaram o API, 22 (39, 2%)
sinalizaram que sé&o pardos, 12 (21,4%) séo brancos, 9 (16,1%) indigenas, 8 (14,3%) quilombolas,
4 (7,1%) pretos e 1 n&o se identificou com nenhuma das categorias.

No que se refere, especificamente, aos discentes indigenas € importante destacar que o
Nugepe recebeu, no final de 2024, encaminhamentos da Diretoria de Acompanhamento Estudantil
— DAE/Proges - de duas estudantes do Curso de Ciéncias da Computacdo que estavam com
reprovacgodes seguidas na disciplina TCC por varias razdes, o0 que trazia consequéncias graves para
a permanéncia e progressao académicas para conclusdo do curso no tempo regulamentar e a
manutengao da Bolsa Mec, entre outras. A estas o Nugepe acompanhou e orientou desde entéo,
culminando, em 2025, na conclusao do curso de ambas, tornando, tal fato, um marco institucional,
pois foram as primeiras académicas mulheres e indigenas a formarem no curso mencionado.

Com relagao ao atendimento as pessoas com deficiéncia (PcD), neste ano de 2025, dentre
os 56 estudantes que solicitaram o APl do Nugepe, 12 afirmaram ser PcD, destes 2 estudantes
(3,57%) com Transtorno do Déficit de Atengcdo com Hiperatividade (TDAH), 5 (8,93%) com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) e 5 informaram outras deficiéncias como: problemas na
visao, pessoa com colostomia, perda auditiva, transtorno bipolar e deficiéncia intelectual.

Quanto ao atendimento do publico prioritario da Assisténcia Estudantil, neste ano de 2025,
houve uma procura maior pelo API. Dos 56 estudantes, 29 (51,8%) recebem algum auxilio
estudantil enquanto 26 (46, 4%) nao recebem e 1 estudantes (1,8%) informou ser estagiario.

Além da busca pelo servico, destaca-se as razdes que motivaram os estudantes a

procurarem o Nugepe. Para 36 estudantes (64,3%), foi a dificuldade na organizagédo dos estudos,

" Para mais informagdes: Brown, D., Barry, JA, & Todd, BK (2021). Barreiras a busca de ajuda académica: a
relagdo com atitudes estereotipadas por género. Journal of Further and Higher Education , 45 (3), 401-416.
https://doi.org/10.1080/0309877X.2020.1774049. Disponivel em;
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/0309877X.2020.17740497?scroll=top&needAccess=true

2 0 IBGE pesquisa a cor ou raga da populagao brasileira com base na autodeclaragdo. Ou seja, quando
questionada, a pessoa pode se declarar como preta, parda, branca, amarela ou indigena. Disponivel em:
https://educa.ibge.gov.br/jovens/conheca-o-brasil/populacao/18319-cor-ou-raca.html



26 estudantes (46,4%) a dificuldade na organizac&o do tempo, 18 estudantes (32,1%) a dificuldade
no Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), 13 estudantes (23,2%) dificuldade de adaptagao ao
ambiente universitario, 4 estudantes (7,1%) informaram dificuldade na relagdo com os colegas e,
igualmente, 4 (7,1%) a dificuldade na relagdo com professores. Dentre os menores percentuais,
destacam-se: dificuldades em conciliar estudos e a criagdo dos filhos, escrita de trabalho
académico, baixa autoestima e vicios, desejo de trocar de curso, problemas de saude e falta de

orientagao para os estudos no fim do curso.

2.1.6 NUCLEO DE PSICOLOGIA - NUPSI

O Nucleo de Psicologia (NUPSI) é uma subunidade vinculada a Diretoria de
Acompanhamento Estudantil (DAE), responsavel pelo acolhimento psicologico de estudantes de
graduacado, com atencdo prioritaria aqueles em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica,
especialmente beneficiarios da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Isto posto, sua
atuacado, fundamentada na Psicologia Educacional, contribui diretamente para a permanéncia
estudantil qualificada, a mediacdo de demandas académicas, a promo¢ao da saude mental e o
fortalecimento das politicas institucionais de assisténcia estudantil, em consonancia com a Lei n°
14.914/2024.

As atividades realizadas em 2025 compreenderam acdes técnicas, administrativas e de
articulagao institucional, desenvolvidas de forma integrada para assegurar a continuidade dos
acolhimentos psicolégicos individuais. Destacam-se as seguintes agdes realizadas pelo Nupsi:
acompanhamento psicologico, atendimento em grupo, escutas emergenciais, orientagdo em
psicologia educacional a docentes, encaminhamentos a rede de saude e socioassistencial,
elaboragao de registros técnicos e relatérios psicoldgicos, supervisdo de estagio curricular basico
em psicologia, mediagcdo de palestras e dialogos orientativos, estudos de caso em equipe
multiprofissional e participacao técnica em comissdes e grupos de trabalho.

As atividades realizadas reafirmam o compromisso do nucleo com a permanéncia estudantil,
a promogéo da saude mental e a qualificagdo das praticas em Psicologia Educacional no ambito
da Ufopa. Dessa forma, os resultados alcancados evidenciam a consolidagdo do Nupsi como setor
de referéncia institucional no acolhimento psicolégico, na mediagao de demandas académicas e no
apoio técnico as politicas de assisténcia estudantil.

O acolhimento individual constitui atendimento breve e focal, voltado ao manejo de
demandas relacionadas as vivéncias académicas. Esse espaco técnico possibilita a escuta
qualificada, a analise das condi¢des institucionais e subjetivas envolvidas e a orientagdo de
encaminhamentos adequados. As agdes realizadas contribuiram para a organizagao das trajetorias

académicas dos estudantes, a identificacdo de barreiras a permanéncia e a articulagdo com



politicas institucionais e redes publicas de atendimento, com prioridade para estudantes em
situagao de vulnerabilidade socioeconémica e sujeitos a desigualdades estruturais.

A Tabela 7 apresenta a quantidade de atendimentos realizados pelo Nupsi em 2025. Vale
destacar que 62% dos estudantes atendidos sdo do sexo feminino e 38% masculino. Também se
observa uma concentragado dos atendimentos na sede da Ufopa, necessitando de maior atencao
aos estudantes dos campi fora de sede, demandando a composig¢ao de equipe multiprofissional de

assisténcia estudantil com profissionais da psicologia.

Tabela 7 — Atendimentos psicoldgicos realizados em 2025

Campus Discentes atendidos | Atendimentos realizados
Santarém 113 179
Juruti 2 3
Monte Alegre 2 3
Obidos 1 1
Alenquer 1 2
Total 119 188

Considerando o perfil dos encaminhamentos realizados, do total de 64 encaminhamentos
registrados, observa-se que 30 foram direcionados ao Nugepe, representando aproximadamente
47% dos encaminhamentos realizados no periodo. Esse dado indica que parcela significativa das
demandas acolhidas pelo Nupsi esta relacionada a dificuldades nos processos de ensino-
aprendizagem, e ndo exclusivamente a questdes de ordem psicoldgica individual. A Psicologia
Educacional atua, nesse contexto, como instancia de identificagdo e mediagao institucional,
acionando os setores competentes conforme a natureza da demanda. Portanto, o volume de
encaminhamentos ao Nugepe sinaliza a necessidade de fortalecimento das estratégias
institucionais de suporte pedagodgico e de maior integracdo entre os setores da Assisténcia
Estudantil, com vistas a mitigacdo de riscos associados a evasao, retencdo e adoecimento
discente.

A maior parte dos encaminhamentos realizados pelo NUPSI foi direcionada a setores
internos da Proges, como Nugepe, Diretoria de Politicas Estudantis e Agdes Afirmativas (DPEAA),
Nucleo de Servico Social (Nuses) e CPUAN, sendo os encaminhamentos a rede externa
guantitativamente menores. Esse padrao evidencia capacidade institucional de resposta interna,
bem como atuacdo articulada entre os setores da Assisténcia Estudantil. Os encaminhamentos

externos, realizados pelo Nupsi, ocorrem de forma criteriosa restritos a situagdes que extrapolam



0 escopo institucional da universidade. Assim, o dado aponta para resolutividade interna da politica,
reduzindo fragmentagc&o do cuidado e dependéncia excessiva da rede externa, em consonancia
com boas praticas de gestao publica.

Além dos atendimentos individuais, o Nupsi atua com o “Circulo Acolhedor”, que é uma acgéao
de acolhimento psicoldgico, trata-se de um espago coletivo de produgédo de sentidos, analise das
condigbes de vida académica e construgdo compartiihada de estratégias para enfrentar
desigualdades que impactam o percurso formativo. Seu objetivo é fortalecer processos coletivos
de participagdo, ampliar redes de apoio académico-institucional, problematizar condigbes que
afetam a permanéncia e promover a circulacdo de saberes produzidos pelos proprios estudantes.
Participam estudantes que demandam espagos de reflexdo coletiva ou s&o vinculados a
Assisténcia Estudantil.

As acbes de acolhimento psicolégico em grupo realizadas pelo Nucleo de Psicologia
(NUPSI) em 2025 constituiram estratégia relevante de ampliagdo do alcance das agbes da
Assisténcia Estudantil. Conforme a Tabela 8, foram realizadas 04 acdes coletivas, que atenderam
74 estudantes, todas no campus Santarém. Quando comparado ao total de 113 estudantes
atendidos em atendimentos psicoldgicos individuais no mesmo periodo (Tabela 7), observa-se que
as agdes de grupo corresponderam a aproximadamente 65% do volume de estudantes atendidos
individualmente, evidenciando o alto potencial de alcance coletivo dessa modalidade de
intervencao. Nesse sentido, esse indicador demonstra que, com numero reduzido de agodes, o
acolhimento em grupo permitiu ampliar a cobertura do atendimento psicoldgico, especialmente em
um contexto de aumento da demanda e de restricdo da capacidade operacional do setor.

Tabela 8 — Atividades em grupo realizadas pelo Nupsi em 2025

Turma Participantes Tematica Abordada
Bacharelado em 11 Dialogos possiveis sobre luto: acolhimento psicolégico de um
Biotecnologia 2024 — IBEF grupo que precisa lidar com as afetacées de uma perda
Ciéncia da Computacgéao 28 Boas-vindas e Acolhimento dos calouros: dialogos com os
2025 - IEG estudantes sobre Saude Mental e vivéncias académicas
Licenciatura Intercultural 21 Acolhimento e suporte psicolégico em grupo frente a vivéncia
Indigena 2025 — IFII de racismo institucional em sala de aula
B. I. em Ciéncias 14 Suporte psicolégico e elaboragéo de violéncias institucionais:
Ambientais 2025 — IFII 0 grupo como espacgo de acolhimento e cuidado
Total 74




Além dos atendimentos aos discentes da Ufopa, o Nupsi também atuou prestando apoio a
servidores docentes e técnicos da universidade. A Orientacdo em Saude Mental para
servidores(as) consiste em atendimentos breves voltados aqueles que atuam diretamente nos
processos educativos e necessitam analisar situagdes vivenciadas por estudantes em seu percurso
académico. Esse servigo apoia o trabalho pedagodgico e administrativo ao oferecer fundamentos
técnicos para o manejo institucional de situagbes complexas, articulagdo de encaminhamentos e
fortalecimento de redes de suporte dentro da universidade.

Foram registradas 33 orientagdes técnicas prestadas a docentes e técnicos(as) ao longo de
2025, concentradas majoritariamente no campus Santarém. Esse quantitativo evidencia que o
Nupsi foi acionado de forma recorrente para suporte técnico institucional, especialmente em
situacbes relacionadas ao sofrimento psiquico discente, a mediacdo de conflitos, aos
encaminhamentos adequados e ao manejo de situagdes complexas no cotidiano académico.

2.1.7 NUCLEO DE SERVICO SOCIAL — NUSES

Como etapa preliminar ao edital para concessao dos auxilios estudantis, é realizada a
analise socioeconémica dos estudantes da Ufopa, com o intuito de atestar a sua condigao, para
atendimento aos critérios estabelecidos pela PNAES. A avaliagdo socioecondmica é conduzida
pelo Nucleo de Servigo Social (Nuses), vinculado a DAE. A realizagdo da avaliagdo socioeconémica
é feita por meio do modulo “Assisténcia ao Estudante”, no Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA). Em janeiro de 2025, foi finalizado o processo iniciado no ano de
2024 (periodo 2024.1), regulamentado pela Instrucdo Normativa 01/2024 - DAE/PROGES/UFOPA,
cujo resultado, com os nomes dos estudantes com cadastro validado, foi publicado em 31/01/2025.

No més de maio de 2025, houve a publicagdo da Instrucdo Normativa n° 04/2025-
DAE/PROGES/Ufopa, que normatizou o processo de avaliagdo socioeconémica periodo 2025.1,
para estudantes regularmente matriculados em cursos presenciais de graduagcdo por meio do
SIGAA, esse processo iniciou em 28/05/2025, com a solicitacdo de avaliacdo socioeconémica que
envolve dois procedimentos, a adesio e a solicitacdo de validagao pelos estudantes e se encerrou
em 30/12/2025, com a publicagéo do resultado final com os nomes dos estudantes com cadastro
validado.

Neste processo (2025.1), 990 estudantes realizaram o procedimento de adesao ao Cadastro
Unico da Ufopa e solicitaram a validagdo do Cadastro Unico dentro do prazo (periodo 28/05/2025
a 21/07/2025), 505 tiveram seu Cadastro validado e 485 tiveram seu Cadastro Submetido. Dentre
os submetidos, 33, estdo neste status em razado de terem ingressado pelo Processo Seletivo
Especial Indigena ou Quilombola, e a Instrugdo Normativa 04/2025, estabelecer em seu artigo 3°
que “os (as) estudantes ingressantes pelos processos seletivos Especiais da UFOPA serao
considerados socioeconomicamente vulneraveis, sendo necessaria apenas a adesao ao Cadastro
Unico da Ufopa no periodo vigente”. Em 31/12/2025, consta no SIGAA, que 998 estudantes tiveram
seu Cadastro Unico Validado, sendo 505 do periodo 2025.1 e 493 validados em periodos
anteriores.

No ambito da relagdo da UFOPA com a comunidade, ressalta-se a participacdo de uma
assistente social do NUSES, como conselheira no Conselho Municipal dos Direitos da Mulher de
Santarém, que em julho de 2025, realizou a V Conferéncia Municipal dos Direitos da Mulher. Em
ambito nacional, destaca-se a participagao no Observatério Nacional de Politicas de Assisténcia
Estudantil - OPAE do Férum Nacional de Pré-Reitores (as) de Assuntos Estudantis-FONAPRACE.



Neste observatorio a assistente social, representante da UFOPA integra o Grupo de Trabalho que
esta mediando o processo de construcdo do Perfil dos Estudantes das Instituicbes Federais de
Ensino Superior.

Servidores da Controladoria Geral da Unido - CGU, estiveram no NUSES, nos dias 26 e

27/08/2025 e buscaram informagdes relacionadas ao processo de avaliagdo socioeconémica dos
estudantes da UFOPA dos anos de 2022 e 2024. Consultaram o mdédulo de assisténcia ao
estudante no SIGAA, escolheram aleatoriamente os nomes de alguns estudantes que tiveram
cadastro avaliado neste periodo e solicitaram que lhes fosse apresentada a documentagao, que
serviu de base para avaliagao da situagdo socioecondmica deles, solicitaram ainda informacdes
sobre o ranking de vulnerabilidade social.

A Tabela 9 apresenta um resumo das atividades executadas pela equipe do Nuses. Observa-
se que boa parte das agdes do setor foram dedicadas ao processo de avaliagdo socioecondémica,
seja por orientacdo aos alunos quanto como a propria avaliagao, evidenciando a necessidade de
fortalecimento da equipe para agilizar o processo, bem como ampliar o rol de agdes sociais
executadas aos estudantes da Ufopa.

Tabela 9 — Atividades executadas pelo Nuses em 2025

Atividades Quantidade

Orientacdes sobre o Cadastro Unico da UFOPA 830
Reunides 24
Atendimentos sociais aos estudantes 5

Avaliacao socioecondmica 990
Visitas institucionais 4
Encaminhamentos para outros setores 3
Participacao em capacitagoes e formagdes 2
Participacbes em comissoes e GT’s 2
Representagdes institucionais da Ufopa 2

2.2 RESULTADOS DA DIRETORIA DE POLITICAS ESTUDANTIS E AGOES AFIRMATIVAS
(DPEAA)

No exercicio de 2025, a Diretoria de Politicas Estudantis e A¢cbdes Afirmativas da Proges




(DPEAA) elaborou seu planejamento no inicio do ano, com o objetivo de atender as demandas em
consonéancia com os objetivos estratégicos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Ufopa e demais documentos normativos, que estejam pautados na promogao e efetivagdo da
igualdade de oportunidades. Convém destacar que todas as ag¢des sdo norteadas pelo principio da
gestao participativa, conjunta e consultiva com todos os setores interessados da Universidade e da
sociedade civil organizada.

Dessa forma, foram planejadas, para o ano de 2025, 36 acgdes, divididas em 5 eixos e
buscado o alcance de 7 objetivos estratégicos do PDI, sendo eles: “Valorizar os processos
formativos interdisciplinares, interculturais e de integracao ensino—pesquisa—extensao”; “Aprimorar
0s mecanismos de avaliagao e de resposta institucional”; “Acompanhar, assistir, motivar e valorizar

o corpo discente”; “Garantir a acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia ou mobilidade

reduzida na universidade”; “Promover a cultura regional e as agdes em dialogo com a sociedade”;
“‘Aprimorar a comunicacéo institucional integrada”; e “Buscar a eficiéncia e a eficacia na aplicagéo

dos recursos em consonancia com o planejamento institucional”.

2.2.1 CONSTRUGAO E IMPLEMENTAGCAO DE POLITICAS INSTITUCIONAIS DE ACOES
AFIRMATIVAS

A elaboragao de politicas institucionais constitui um processo coletivo e formativo, que
envolve a articulagdo entre equipes técnicas, docentes, representagdes discentes e organizagdes
da sociedade civil. Trata-se de um trabalho técnico e intelectual que exige pesquisa,
aprofundamento conceitual e didlogo permanente sobre as diferentes pautas. As politicas resultam,
portanto, da combinagao entre produgéo tedrica e a escuta qualificada das demandas e urgéncias
da sociedade e da comunidade académica. A Tabela 10 apresenta as politicas conduzidas pela
DPEAA no ano de 2025.

Tabela 10 — Politicas conduzidas pela DPEAA em 2025

Politica Status

o » _ i _ Publicada: Resolugéo Consepe n° 448, de 26
Atualizacao da Politica de A¢des Afirmativas

de fevereiro de 2025
Politica para Prevencéao e Enfrentamento da Publicada: Resolugéo Consun n° 313, de 28
Discriminagao e da Violéncia de fevereiro de 2025

Publicada: Resolugéo Consun n° 316, de 31
de margo de 2025

Politica de Inclusdo e Acessibilidade

_ Aprovada pelo Consun, aguardando
Politica Materna e Parental .
publicacéo




Resolugéo de criagdo do Nucleo de Estudos Afro- Aprovada pelo Consun, aguardando
Brasileiros e Indigena (NEABI). publicacao

Politica Linguistica Submetida ao Consun

Ap0s a aprovacao das politicas institucionais nos Conselhos Superiores, a DPEAA deu inicio
a fase de operacionalizagao, por meio da instituicdo de Grupos de Trabalho (GTs) especificos,
formalizados por meio de portarias, com a finalidade de elaborar os Planos de Implementacao das
Politicas. Os Planos de Implementagdao tém como objetivo traduzir as diretrizes normativas em
acdes concretas, definindo estratégias, metas, prazos e responsabilidades institucionais. A
metodologia adotada para a construgdo dos planos esta organizada em trés fases temporais, a
saber: Curto prazo (0 a 6 meses), meédio prazo (6 a 18 meses) e longo prazo (18 a 36 meses). Cada
plano contempla a identificacdo detalhada das acbes a serem executadas, bem como a definicao
dos setores, unidades administrativas e académicas responsaveis pela sua implementacgao,
assegurando corresponsabilidade institucional e maior efetividade na execugcdo das politicas
aprovadas. A Tabela 11 apresenta as portarias que regulamentam cada GT.

Tabela 11 — GT’s para implementacgao das politicas aprovadas

Politica Portaria

Politica de Diversidade Sexual e de Género 38/2025 — Proges/Ufopa

Politica para Prevencéao e Enfrentamento da Discriminacéo e da Violéncia | 39/2025 — Proges/Ufopa

Politica de Heteroidentificacdo 40/2025 — Proges/Ufopa

Politica de Incluséo e Acessibilidade 41/2025 — Proges/Ufopa

As reunides de articulagao, planejamento e implementacédo das politicas institucionais de
acdes afirmativas configuraram-se, em 2025, como um dos principais instrumentos de construcao
coletiva, governanca e efetivagdo das agdes desenvolvidas pela DPEAA. Ao longo do exercicio,
foram realizadas 161 reunides, envolvendo a Diretoria, seus nucleos vinculados, pré-reitorias,
unidades académicas, campi regionais, comissdes institucionais, coletivos estudantis,
representacdes discentes e, quando pertinente, instancias externas a Universidade. Essas
reunides mostraram-se estratégicas para assegurar a transversalidade das politicas afirmativas,
fortalecer a corresponsabilidade entre setores, qualificar os processos decisorios € promover maior
alinhamento as diretrizes do PDI.

2.2.2 ACOMPANHAMENTO E MONITORAMENTO

O acompanhamento das Ag¢des Afirmativas, conforme definido na Resolugdo Consepe n°
448, de 26 de fevereiro de 2025, é realizado pelas Comissdes Setoriais de acompanhamento e

Avaliacido das Acgdes Afirmativas e pela Comissdo Permanente de Acompanhamento e Avaliacéo




das Ac¢des Afirmativas. As Comissdes Setoriais de Acompanhamento estdo ativas nas Unidades
Académicas, entretanto, ainda ndo se avangou para a Comissdo Permanente, pois € necessario
que o entendimento mais consolidado sobre as atribui¢des e os fluxos que deve ser bem pactuando

na base, conforme se tem desenvolvido.

Ao longo do ano de 2025, 1416 estudantes foram encaminhados pela Proges para as
comissoes setoriais de a¢des afirmativas, obtendo retorno do acompanhamento de 242 estudantes.
Esse acompanhamento impactou positivamente no sistema de gestdao do PBP/MEC, contribuindo
para que todos os estudantes indigenas e quilombolas, que atenderam ao critério do programa,

fossem atendidos no ano de 2025.

Dos 242 estudantes das acgdes afirmativas acompanhados em 2025.1 verifica-se que os
seguintes resultados: 50,2% aprovaram em mais de 50% dos componentes no semestre; 19,8%
melhoraram o percurso académico; 10,1% aprovaram em 100% dos componentes matriculados no
semestre; 11% melhoraram a assiduidade nas aulas; 4% que se encontravam evadidos voltaram a
frequentar as aulas e 7,1% entregaram atividade complementar. No que se refere ao componente
TCC, entre os 242 estudantes acompanhados a partir dos dados académicos de 2024.2, 11
estavam em situacao faltando s6 TCC, dentre os quais 05 faltava também ACC. A a partir do
acompanhamento os 11 defenderam seus TCCs e 04 entregaram ACC. Neste resultado o apoio
da Monitoria se mostrou fundamental. Observa-se que: 06 tiveram apoio da Monitoria Arrimo; 02
tiveram apoio do Ceanama; 02 tiveram apoio Ceanama e Arrimo e 01 teve apoio do Monitor

Acessibilidade.

Além dos acompanhamentos realizados pelas Comissbdes Setoriais e gerenciados pela
DPEAA, foram também acompanhados estudantes PcD pelo Nucleo de Acessibilidade (Nuaces),
vinculado a Coordenacao de Inclusdo e Diversidade (CIDI) da DPEAA. O NUACES atua no
monitoramento e no acompanhamento institucional de estudantes com deficiéncia, transtornos do
desenvolvimento e outras necessidades educacionais especificas, com foco na promocédo da

inclusdo, da permanéncia e do éxito académico.

Os indicadores apresentados evidenciam que o Nucleo de Acessibilidade (NUACES)
desenvolve agdes continuas, sistematizadas e multissetoriais no eixo de Monitoramento e
Acompanhamento, articulando o acompanhamento académico individualizado, o monitoramento
institucional das condicdes de acessibilidade comunicacional e o suporte cotidiano a permanéncia
estudantil. Nesse contexto, a acessibilidade € compreendida como requisito estruturante para a
permanéncia, a participacao qualificada e o exercicio pleno de direitos da comunidade académica,

e ndo como agao pontual ou compensatoria. A Tabela 12 apresenta, de maneira resumida, os



resultados das principais ag¢oes realizadas pelo Nuaces.

Tabela 12 — Indicadores de acompanhamento do Nuaces em 2025

Indicador Resultado
Atendimentos individualizados a discentes com deficiéncia 20 atendimentos
Documentos orientadores de acessibilidade emitido 20 documentos
Acompanhamento académico especifico a estudantes surdos 05 atendimentos
Acessibilidade comunicacional (interpretagdo) em eventos institucionais e 45 agbes
académicos
26 Materiais

Traducéo e acessibilizacdo de materiais audiovisuais e institucionais o
acessibilizados

. . . - 993 atendimentos
Acessibilizagdo de demandas realizadas por monitores de acessibilidade _
realizados

Demandas indiretas e atendimentos por demanda espontanea 71 pessoas atendidas

No ambito do acompanhamento académico individualizado, o NUACES realizou, no
periodo analisado, 20 atendimentos a discentes com deficiéncia, conduzidos pela Técnica em
Assuntos Educacionais, em articulagdo com outro servidor do Nucleo. Esses atendimentos
resultaram na elaboracido de documentos orientadores de acessibilidade individualizados,
contendo diretrizes pedagdgicas e metodologicas especificas, construidas a partir das
necessidades educacionais identificadas. Os documentos foram encaminhados as coordenacgdes
de curso, com posterior repasse aos docentes responsaveis pelas disciplinas, contribuindo para a
qualificagdo das praticas pedagdgicas inclusivas, o acompanhamento sistematico do percurso

académico e a reducéao de barreiras no processo de ensino-aprendizagem.

De forma complementar ao acompanhamento técnico-pedagdgico, destaca-se a atuacao
dos monitores de acessibilidade para operacionalizagao cotidiana e continua da politica de
acessibilidade institucional. No periodo analisado, foram contabilizados 993 atendimentos diretos
e indiretos, realizados pelos bolsistas de acessibilidade junto aos estudantes acompanhados pelo
NUACES. Esses atendimentos abrangeram atividades em sala de aula, sala de monitores, aulas
de campo, laboratérios, avaliag6es, seminarios, bem como o acompanhamento em espacos de

convivéncia e permanéncia, como o Restaurante Universitario (RU). Esse volume expressivo de



atendimentos evidencia que o acompanhamento do NUACES ocorre de forma transversal a rotina
académica, assegurando condi¢des efetivas de participagdo e permanéncia dos estudantes com

deficiéncia em diferentes contextos formativos.

No que se refere ao acompanhamento académico especifico de estudantes surdos,
embora esse publico integre o conjunto das pessoas com deficiéncia, as a¢gdes desenvolvidas
demandam mediagao linguistica especializada, realizada por Tradutores e Intérpretes de
Lingua Brasileira de Sinais (TILS), o que justifica sua apresentagao como indicador especifico.
No periodo analisado, foram realizados 05 atendimentos, incluindo acompanhamento em prova
de proficiéncia em lingua inglesa (nivel de mestrado), na disciplina Pesquisa em Educacgao,
vinculada ao Programa de Pés-Graduagao em Educacgao (PPGE), e apoio a inscrigdo no ENEM
para candidatos surdos. Essas a¢gdes asseguraram condi¢cdes equitativas de acesso, participagao
e avaliacao em diferentes etapas da trajetéria académica, reafirmando o compromisso institucional

com a equidade no ensino superior.

Para além do acompanhamento individual, o NUACES atuou de forma expressiva para a
garantia da acessibilidade comunicacional, especialmente por meio da atuagcao dos TILS em
eventos institucionais, académicos e cientificos. Foram contemplados, entre outros, eventos
alusivos ao Dia Internacional da Mulher, o FONAPRACE, seminarios e simpédsios do PPGE, o
Férum de Acgdes Afirmativas, realizado no municipio de Obidos, o V Simpésio Internacional
Nos do Norte, a Jornada Inclusiva do NUACES e o debate das chapas a Reitoria. A presenca
dos TILS nesses espacgos garantiu a participagao efetiva da comunidade surda em atividades
formativas, cientificas e politicas, ampliando o alcance das acdes de acessibilidade para além da

sala de aula.

No campo da gestao universitaria, os TILS também atuaram na promocdo da
acessibilidade comunicacional em reunides administrativas e colegiadas, incluindo os
Conselhos Superiores (CONSEPE, CONSUN e CONSAD), reunides da Diretoria de Poés-
Graduagao e encontros de alinhamento e planejamento institucional. Essas agbes reforcam o
compromisso da UFOPA com uma gestao democratica, participativa e inclusiva, ao assegurar o
acesso a informacado e a participagdo da comunidade surda nos processos decisorios da

Universidade.

Adicionalmente, o NUACES desenvolveu acgbes de tradugcao e acessibilizagcao de
materiais audiovisuais e informativos, ampliando o monitoramento das condi¢cbes de acesso a
comunicacgao institucional. Destacam-se a traducao de videos institucionais sobre visibilidade

trans, campanhas do Dia da Mulher, conteudos do Férum de Ag¢des Afirmativas, chamadas e



editais do Processo Seletivo Regular (PSR 2025 e PSR 2026), além de materiais institucionais
como o Manual do Calouro e videos vinculados ao PIAPE. Essas acbes fortalecem a
transparéncia institucional e asseguram o0 acesso equitativo as informag¢des académicas e

administrativas.

Por fim, a inclusdo do indicador referente as demandas indiretas e atendimentos por
demanda espontanea amplia a compreensao da atuacdo do NUACES. No periodo analisado,
foram contabilizadas 71 pessoas atendidas, incluindo comunidade externa, egressos e
demandas institucionais nao previamente planejadas. Embora nao configurados como
acompanhamento académico formal, esses atendimentos evidenciam a capilaridade da atuagao
do Nucleo e seu papel estratégico como instancia de referéncia em acessibilidade no Ufopa,
contribuindo para a orientacdo, o acesso a informagdao e o encaminhamento adequado de

demandas relacionadas a acessibilidade.

2.2.3 FORMACAO E EDUCACAO

No ambito do Eixo Formativo/Educativo, a Diretoria de Politicas Estudantis e Agdes
Afirmativas (DPEAA) desenvolveu, ao longo do exercicio de 2025, um conjunto articulado de
eventos institucionais voltados a formacao politica, a educagao em direitos e a promogao de uma
cultura universitaria comprometida com a diversidade, a inclusao, acessibilidade e o enfrentamento
as desigualdades estruturais. As agdes realizadas nesse subeixo buscaram fortalecer o dialogo
entre universidade e sociedade, ampliar a conscientizagao critica da comunidade académica e
estimular o protagonismo estudantil, por meio de atividades formativas presenciais e hibridas,

integradas as politicas de acdes afirmativas e de permanéncia estudantil da UFOPA.

A Tabela 13 apresenta os eventos realizados pela DPEAA em 2025. As atividades realizadas
em formato presencial e hibrido alcancaram um publico estimado de aproximadamente 2.000
pessoas, evidenciando a capilaridade e o alcance territorial das acdes formativas. Nesse conjunto,
o VI Férum Integrado de Agdes Afirmativas, realizado no Campus de Obidos, destacou-se
como a agao de maior impacto, concentrando cerca de 60% do publico total, com expressiva
participagado presencial e virtual, reafirmando o papel dos féruns como espacgos estratégicos de

articulagao institucional e regional.



Tabela 13 — Eventos realizados pela DPEAA em 2025.

Indicador

Descricao

Quantitativo

Eventos institucionais

realizados

Eventos formativos promovidos pela
DPEAA ao longo do exercicio

10 eventos

Principais eventos

realizados

Dia da Visibilidade Trans; Calourada
Afirmativas; Dia Internacional da
Mulher; Semana dos Povos
Indigenas; Seminario de
Diversidade Sexual e de Género;
Semana da Consciéncia Negra; Il e
Il Planejamento Integrado das
Acbes Afirmativas; VI Foérum
Integrado de Agbes Afirmativas;
Jornada Inclusiva

Formato das acdes

Presencial e hibrido

Publico alcangado

Comunidade académica da UFOPA
e sociedade civil

~2.000 pessoas

Evento de maior alcance

VI Férum Integrado de Acdes
Afirmativas — Campus de Obidos (24
a 26/09/2025)

300 presenciais
+ 200 visualizacbes

Acobes extensionistas
associadas

Participacdo da DPEAA em
atividade na Creche Perpétuo
Socorro na semana dos povos
indigenas

01 acéo

Acdes internas de apoio
ao eixo formativo

Encontros de orientacao,
formagdo e escuta com bolsistas
(sede e campi)

10 encontros

No ambito do Eixo Formativo/Educativo, o subeixo Capacitagao concentrou, em 2025, um
conjunto de agdes voltadas a qualificagdo da comunidade académica, ao fortalecimento das
politicas institucionais de inclusao, acessibilidade e agdes afirmativas e a ampliagdo do dialogo

entre a Universidade e a sociedade. As atividades desenvolvidas priorizaram a formacéao



continuada de servidores, docentes, estudantes e trabalhadores terceirizados, com enfoque nos
direitos humanos, na diversidade sociocultural e na promog¢do da equidade no ambiente

universitario. A Tabela 14 apresenta as capacitagdes organizadas pela DPEAA em 2025.

Tabela 14 — Capacitagbes organizadas pela DPEAA em 2025.

Indicador Descricao Quantitativo

Programas unificados no

Programas de capacitacao Programa INCLUA 02 — 01
Acbes formativas do|Cursos planejados no ambito do 07 aces
NUACES INCLUA ¢

5 Unidades

DPEAA em Movimento —/contempladas (ICED;

?:a;)cita é:(r;ovadora de formagbes nos institutos e campi|lEG;ISCO; ICTA ,

g ¢ regionais IBEF, SINFRA e
Campus de Obidos)

12 alunos

Educacdo financeira e

Oficinas para estudantes técnicas de estudo

atendidos pela
monitoria ARRIMO;

De forma integrada, os dados analisados indicam que as a¢des do subeixo Capacitagao em
2025 contribuiram para o fortalecimento das politicas institucionais de inclusdo e acdes afirmativas,
promovendo a qualificacdo dos sujeitos envolvidos, a descentralizagcdo das formacbes e o

aprimoramento das estratégias de acompanhamento e permanéncia estudantil na UFOPA.

2.24 PROJETOS

Foram desenvolvidos projetos com pagamento de bolsas a estudantes que atuaram no
campo das acgdes afirmativas, com o atendimento aos alunos. Destacam-se o projeto de apoio
educacional em acessibilidade, com 25 bolsistas atendendo aos estudantes com deficiéncia nos
campi de Santarém, Alenquer, ltaituba, Juruti, Monte Alegre e Oriximina; o projeto Arrimo, que
contemplou 10 bolsas para discentes atenderem alunos com dificuldade no percurso académico,
especialmente em TCC (como apresenta a Tabela 15); e o projeto de monitoria para a Afroteca

Curumim, que recebe filhos e filhas de estudantes maes e pais, que precisam de apoio materno e



parental para o desenvolvimento de suas atividades na Ufopa, como apresenta a Tabela 16.

Tabela 15 — Resultados do Projeto Arrimo no ano de 2025

Indicador Quantitativo Observagoes

32 no semestre 2025.1 e

Estudantes acompanhados 60 discentes 28 no semestre 2025.2

Estudantes com TCC . Defesas concluidas no
, 20 discentes ,
defendido periodo de acompanhamento
Permanecem em
Estudantes em . . ~
8 discentes processo de orientagdo e

acompanhamento de TCC
acompanhamento

Tabela 16 — Atendimentos na Afroteca Curumim no ano de 2025

Indicador Quantitativo
Total de visitantes 2.700
Criangas cadastradas acolhidas 910
Turmas/grupos externos atendidos 26

Além dos projetos executados pela DPEAA, também foram selecionados projetos, por meio
Programa de Inovagéo Institucional e Atuagédo Profissional Empreendedora na tematica
acessibilidade — PIAPE/Acessibilidade, que foi lancado pela Pro-reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), por meio do Edital de chamada N°
02/2025/PROPLAN/UFOPA, de 23 de maio de 2025. O objetivo desse edital foi fomentar projetos
que executem atividades ou desenvolvam solug¢des inovadoras para o atendimento de demandas
institucionais relacionadas a promoc¢ao da acessibilidade na Ufopa. Além disso, promover a
melhoria dos processos, produtos e servigos institucionais por meio de praticas inovadoras para
resolugdo de demandas institucionais. Destaca-se que esse programa buscou atender as

demandas da Politica de Inclusédo e Acessibilidade da Ufopa (Resolugdo N°316, de 31 de margo



https://proges.ufopa.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2025/5aa54793-9929-49f6-8957-cd9e7d27926f.pdf

de 2025). Os projetos selecionados sao apresentados na Tabela 17.

Tabela 17 — Projetos selecionados pelo PIAPE Acessibilidade em 2025

EIXO Titulo do Projeto Coordenadores
INCLUSAO E | Acessibilidade ComUni-Juruti: desenhando |Alan Anderson de Arruda
ACESSIBILIDADE pontes para a inclusao Tino
COMUNICACIONAL

UFOPA Acessivel: ingresso, acolhimento e Carina da Silva Mota
permanéncia.
INCLUSAO E |[Anatomia animal acessivel: pecas Gessiane Pereira da
ACESSIBILIDADE anatdmicas em modelagem 3D como|Silva
PEDAGOGICA E [recurso inclusivo para aprendizagem ativa
CURRICULAR dentro e fora do ambiente universitario.
Conhecendo o sistema nervoso dos peixes Lenise Vargas Flores
com as maos: “livro tatil” para pessoas com |da Silva
deficiéncia visual
INOVACAO EM|SAAF- Acessibilidade: implementacdo de Rennan José Maia da
ACESSIBILIDADE um sistema institucional para fortalecimento | Silva
e acompanhamento dos estudantes com
deficiéncia na Ufopa.
Producdo de tecnologias assistivas na Kassya  Christinna
Ufopa: permanéncia e sucesso académico | Oliveira Rodrigues
por estudantes com  necessidades
educacionais especificas

2.2.5 RESOLUCAO DE CONFLITOS E PROMOGAO DA PAZ

O eixo Resolucao de Conflitos e Promogao da Paz compreende o conjunto de agdes
desenvolvidas pela DPEAA, por meio do Nucleo de Praticas Restaurativas (NUPRARE), voltadas
a promogao do dialogo, da cultura da paz, da responsabilizagéo ética e da construgéo de solugdes
restaurativas no ambito da Universidade. Fundamentado nos principios da justi¢a restaurativa e
previsto no Regime Disciplinar Discente, esse eixo busca oferecer alternativas institucionais
qualificadas para o tratamento de conflitos, priorizando a escuta, o entendimento mutuo e a

reparacdo de danos. No ano de 2025, o NUPRARE atuou tanto na conducido de circulos


https://proges.ufopa.edu.br/media/file/site/proges/documentos/2025/5aa54793-9929-49f6-8957-cd9e7d27926f.pdf

restaurativos e de dialogo quanto no fortalecimento de fluxos institucionais, em articulagéao
com a Ouvidora-geral, a CPADS, a Comisséo de Etica e o Diretério Central dos Estudantes (DCE),
ampliando os canais de acolhimento e resolugao de conflitos na Ufopa. A Tabela 18 apresenta um

resumo dos conflitos mediados pelo Nuprare em 2025.

Tabela 18 — Atividades desenvolvidas pelo Nuprare em 2025.

Situagao dos conflitos Quantitativo Motivo
Demandas recebidas e
Conflitos atendidos 10 encaminhadas ao NUPRARE ao longo de
2025

Realizagao de circulos restaurativos com

Conflitos solucionados 6
acordo entre as partes
Conflitos ndo solucionados 4 Deslste.nma dos denunciantes (3) e
auséncia de acordo entre as partes (1)
Conflitos pendentes 4 Auséncia de facilitadores disponiveis para

condugao dos circulos restaurativos

Os dados consolidados na tabela evidenciam que, em 2025, o NUPRARE atendeu 10
conflitos, dos quais 6 foram solucionados por meio de praticas restaurativas, demonstrando a
efetividade da metodologia quando ha adesdo e engajamento das partes envolvidas. Esse
resultado confirma a relevancia dos circulos restaurativos como estratégia institucional de

promocao do dialogo, responsabilizagcido e reparagao de danos no contexto universitario.

Por outro lado, 4 conflitos ndao foram solucionados, sendo 3 em decorréncia da
desisténcia dos denunciantes e 1 pela auséncia de acordo entre as partes, o que revela limites
inerentes aos processos restaurativos, que pressupdem participagao voluntaria e disposi¢ao para
a construcao coletiva de solugdes. Esses dados indicam que a nao resolugcado dos conflitos nao
decorre, majoritariamente, da inadequacgao da metodologia, mas de fatores relacionados a decisao

dos proprios envolvidos.

Além disso, permanecem 4 conflitos pendentes, cujo principal motivo foi a
indisponibilidade de facilitadores para a condugdo dos circulos restaurativos. Esse dado

evidencia um gargalo estrutural relevante, diretamente associado a limitagdo de recursos



humanos qualificados e a sobrecarga dos poucos servidores aptos a mediagado de conflitos no
ambito da Universidade.

Do ponto de vista da gestao, os resultados apontam para a necessidade de fortalecimento
institucional do NUPRARE, especialmente no que se refere a ampliagdo do quadro de
facilitadores, a garantia de servidores exclusivos para o Nucleo e a melhoria das condi¢des
estruturais para o atendimento das demandas. A experiéncia de articulacdo multicampi, que
possibilitou a vinda de facilitadores dos campi de Alenquer, Obidos e Oriximina para atuacdo no
campus sede, mostrou-se uma estratégia positiva e deve ser considerada como alternativa

permanente para mitigar a ocorréncia de pendéncias.

Por fim, a analise reforca que a atuacdo do NUPRARE vai além da resolugcdo pontual de
conflitos, contribuindo de forma continua para a promogao da cultura da paz, a prevencao de
conflitos e o fortalecimento das relagdes institucionais, sendo fundamental o investimento
institucional para assegurar maior capilaridade, efetividade e sustentabilidade as agdes

desenvolvidas.

2.3 RESULTADOS INTEGRADOS

Além das entregas apresentadas, realizadas por cada diretoria, a Proges apresentou
resultados de agbes conjuntas realizadas entre elas, como a realizagdo do XXIIl Encontro
Regional Norte/Nordeste do Férum Nacional de Proé-reitoras(es) de Assuntos Estudantis
(Fonaprace), que foi sediado pela primeira vez na Ufopa, em maio de 2025. O evento reune
gestores e trabalhadores da assisténcia estudantil, com a realizagdo na Ufopa, foi possivel
envolver toda a equipe da Proges, desde a organizagao e planejamento, até a execugao e

participacdo no evento. (https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/inscricoes-

abertas-para-o-xxiii-encontro-regional-norte-nordeste-do-fonaprace-sediado-pela-primeira-

vez-na-ufopa/).

A Ufopa teve projeto “Tecnologias comunicacionais e informacionais para a promogao
da interculturalidade no e para o SUS” aprovado em edital do Programa Afirma SUS, do
Ministério da Saude, que tem como objetivo apoiar a permanéncia estudantil de grupos
historicamente vulnerabilizados, que promove agdes de ensino, pesquisa, extensao e cultura
que integram ensino, servico e comunidade. Dessa forma, por meio das duas diretorias da
Proges, foram selecionados o tutor, cotutor e bolsistas que executarao o projeto ao longo do
ano de 2026

Ainda em 2025, foi realizado o projeto Proges Itinerante, que tem como finalidade


https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/inscricoes-abertas-para-o-xxiii-encontro-regional-norte-nordeste-do-fonaprace-sediado-pela-primeira-vez-na-ufopa/
https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/inscricoes-abertas-para-o-xxiii-encontro-regional-norte-nordeste-do-fonaprace-sediado-pela-primeira-vez-na-ufopa/
https://proges.ufopa.edu.br/proges/comunica/noticias/inscricoes-abertas-para-o-xxiii-encontro-regional-norte-nordeste-do-fonaprace-sediado-pela-primeira-vez-na-ufopa/

expandir e aperfeigoar a gestao institucional na perspectiva multicampi por meio da ampliagao
do acesso aos programas, projetos e agcdes da Proges aos discentes dos campi regionais.
Em 2025, a acdo foi pontual em 03 Campi Regionais: Obidos, Oriximina e Juruti, como

apresenta a Tabela 19.

Tabela 19 — Servicos ofertados pelo Proges Itinerante

Campus Discentes atendidos Servigos Ofertados
Oriximina 107 CPUAN
Juruti 76 CPUAN
Obidos 88 Nuses, l:ll:gij:(:e, Nupsi e
Total 271

Em 2024 foi iniciada parceria com a clinica de psicologia da Fundagao Esperanga, com o
objetivo de ampliar e qualificar o atendimento psicologico aos estudantes da UFOPA, atuando em
trés frentes principais: (i) encaminhamento de estudantes em situacéo de vulnerabilidade social,
atestada pelo Nucleo de Servico Social da PROGES, para atendimento psicolégico gratuito; (ii)
oferta de psicoterapia aos estudantes da UFOPA com valor social, mediante apresentacdo de
atestado de matricula; e (iii) desenvolvimento de a¢des voltadas a promogao da saude mental e ao
acolhimento psicossocial da comunidade estudantil. No ano de 2025, a parceria manteve-se ativa,
com a realizagao de plantdes de atendimento presenciais no campus da UFOPA durante o primeiro
semestre, no periodo da tarde, que ocorreram regularmente as tergas-feiras. Em 2025 foram

registrados 132 atendimentos feitos por meio do convénio.

De maneira a sintetizar os resultados alcangados pela Proges no ano de 2025, a Tabela 20
apresenta o quantitativo de publico atendido. Vale ressaltar que a somatdria do publico atendido
ultrapassa o quantitativo de alunos da Ufopa, porém isso se deve porque tem alunos que sao
atendidos por mais de um programa, bem como os acolhimentos na Afroteca Curumim s&o para
filhas e filhos de estudantes, e os eventos sdo abertos para participagao do publico interno e externo
a universidade. A Tabela 21 apresenta os resultados alcangados pela Proges, em relagdo aos
indicadores estabelecidos no PDI da Ufopa, sendo que alguns dados ainda serao coletados, pois
no ano de 2025 foi elaborada a metodologia que sera aplicada para a coleta, no ano de 2026.



Tabela 20 — Atendimentos da Assisténcia Estudantil

Tipo de servigo

Publico atendido

Auxilios e bolsas 1.952

Alimentacéao e nutricao 4.850

Atividades esportivas 1.765
Atendimento pedagoégico 56
Atendimento em saude 921
Atendimento psicolégico 193
Analise socioecondmica 990
Atendimento em acessibilidade 96
Acolhimento de criancas na Afroteca Curumim 910
Acompanhamento pelo projeto Arrimo 60
Participagdo em eventos 2.500

Total 11.793

Tabela 21 — Resultados baseados nos indicadores do PDI

Indicador Resultado
Percentual de alunas Maes que se consideram acolhidas na Instituicao *
Percentual de alunos assistidos por politicas de acompanhamento de estudantes da Ufopa 50%
Percentual de alunos de a¢des afirmativas contemplados com bolsas de assisténcia estudantil 82%
Percentual de alunos que se consideram motivados e valorizados pela Instituicao *
Quantidade de eventos de combate ao racismo, preconceito, discriminagéo, capacitismo, LGBT 10

fobia, misoginia e outras formas de violéncia na universidade

Percentual de alunos PcDs satisfeitos com atendimento recebido na Instituicao

Percentual de cursos que garantem o atendimento equitativo aos discentes

* Os resultados seréo coletados em pesquisa direcionada ao publico especifico, no ano de 2026.




3 GESTAO DE RISCOS

A Gestao de Riscos no ambito da Proges tem como finalidade identificar, avaliar, tratar e
monitorar eventos que possam comprometer a continuidade, qualidade e efetividade da Politica de
Assisténcia Estudantil e de Agdes Afirmativas da Ufopa, garantindo maior seguranca institucional,
eficiéncia operacional e uma melhor tomada de decisdes.

3.1 Auséncia de sistema informatizados para pagamento de auxilios estudantis

A auséncia de um sistema integrado, entre o processo de pagamento de bolsas e auxilios e
a analise do percurso académico dos estudantes beneficiarios, impacta em um alto dispéndio de
tempo com verificagdes manuais, redugao da capacidade de atendimento de outras demandas, o
risco de falhas operacionais e retrabalho, uma vez que é feito o controle manual e verificacado
mensal e pontual por estudante, como forma de controlar os riscos.

Como forma de mitigar os riscos, esta sendo trabalhado em um sistema, em conjunto com o
CTIC, para implementar o médulo bolsas no SIPAC, onde sera possivel consultar os auxilios ativos,
histérico de pagamentos, emitir relatorios automaticamente e padronizar uma rotina mensal com
checklist e indicadores. Os indicadores de monitoramento utilizados serédo: tempo médio mensal
gasto com conferéncia manual, numero de inconsisténcias identificadas por més e numero de
solicitagdes atendidas dentro do prazo.

3.2 Acesso aos servigos de alimentagao

No Restaurante Universitario foi observado alguns riscos, devido a falta de internet, falha no
sistema ou falta de energia, em algumas ocasides, levando a inconsisténcia no sistema, tendo
como impactos negativos a perda da rastreabilidade dos usuarios, divergéncia entre o numero de
acessos reais e os registrados pelo sistema e fragilidade na governanca e fiscalizagéo do contrato.
Como forma de controlar os riscos, durante as falhas sdo adotadas listas manuais do controle de
acesso e/ou acesso gratuito as refeicdes, com pagamento integral do contrato pela Ufopa.

Como forma de mitigar os riscos, sera feito um protocolo formal de contingéncia, realizagao
semanal da comparacgao entre a lista de acessos e o registrado pelo sistema, reforgar o processo
de cadastramento de usuarios que pagam a refeicédo integral (servidores e visitantes) e auditoria
amostral mensal dos usuarios. Para avaliar o plano, os indicadores utilizados serdo: numero de
dias com registro manual, diferenca percentual entre acessos registrados e contabilidade do
sistema, e numero de usuarios néo cadastrados identificados.

Além dos riscos observados no RU, foram verificados riscos no Programa de Alimentagao
Multicampi, que acarretam o alto valor investido no programa e dificuldade no acompanhamento,
devido a falta de um sistema informatizado de controle do acesso, como funciona no RU, além do
ndo pagamento do valor de R$ 3,00 pelo usuario, como é feito em Santarém.

Dessa forma, a empresa contratada para gerenciar o PAM esta desenvolvendo um sistema,
onde sera possivel o estudante fazer o seu pedido, mediante o pagamento de R$ 3,00, com
possiblidade de acompanhamento dos pagamentos e pedidos pela equipe gestora e de fiscalizagao



do contrato.
3.3 Capacidade operacional para realizacao de eventos

A Proges atua com um extenso calendario de eventos ao longo do ano, dessa forma, alguns
riscos ocorrem, devido a necessidade de que alguns desses eventos ocorram aos finais de semana,
feriados, em outros municipios, além da dependéncia de orgamento, contratos e parcerias para
ocorrer.

Os principais impactos desses riscos sao: risco de ndo execug¢ao dos eventos planejados,
sobrecarga da equipe e desgaste operacional e atrasos em contratagdes e entregas institucionais.
Os controles atuais dos riscos se baseiam em um planejamento antecipado das agdes, mediante o
orcamento disponivel para a finalidade, considerando os contratos e parcerias vigentes.

Para mitigar os riscos, a Proges fara a elaboragao de um calendario anual de eventos, listando
a ordem de prioridade de realizagdo, mediante seu impacto institucional, contendo atividades
minimas obrigatorias, agdes condicionadas a orgamento, contratos e parcerias, elaborar relatorios
a respeito da realizacdo dos eventos e utiliza-los no planejamento dos futuros eventos. Os
indicadores a serem utilizados serao: percentual de realizagdo das atividades planejadas, numero
de eventos cancelados por falta de estrutura e carga horaria de trabalho demanda em finais de
semana e feriados.

3.4 Institucionalizacdo do Nuase

O Nucleo de Atencao a Saude Estudantil da Ufopa (Nuase) ainda nao foi institucionalizado e
incorporado ao organograma da Proges, levando a fragilidade na defini¢ao de atribuicdes, fluxos e
responsabilidades, podendo ocasionar na interrupgéo ou redugao do servigo para os estudantes.
Os atuais controles utilizados sao: vinculagao do Nucleo a Diretoria de Acompanhamento Estudantil
e utilizacdo de um espaco para os atendimentos.

Como forma de controlar os riscos, ja existe uma minuta da Portaria Normativa de
funcionamento do Nuase em revisdo pelo Gabinete da Reitoria, para que possa ser definido:
organograma do Nuase, atribuicdes e fluxos de atendimento. Incluir o Nuase no planejamento
institucional, para avaliar a necessidade e possibilidade de ampliacdo da equipe para atuar com
profissionais de outras areas, bem como planejar investimentos minimos em infraestrutura e
materiais

Os indicadores adotados para acompanhar o plano serao: acompanhamento das etapas de
publicacdo da Portaria Normativa, numero de atendimentos mensais e numero de atendimentos
por turno e periodo.

3.5 Baixa procura por atendimento pedagdgico

Apesar da importancia do atendimento pedagdgico para permanéncia e sucesso na conclusao
do curso, poucos alunos ainda procuram o servigo, tendo como principais impactos a baixa
efetividade do apoio a permanéncia qualificada e subutilizagado do servigo por publicos prioritarios,
como indigenas, quilombolas e PcD’s.



Como forma de mitigar os impactos, sugere-se implementar uma agenda e triagem
padronizada (priorizagéo por vulnerabilidade), estratégia ativa de divulgagao do servigo junto aos
campi e coordenagdes académicas dos institutos, articulagdo com as comissdes setoriais de agdes
afirmativas e os coletivos estudantis, produgdo de cartilha apresentando quando o atendimento
pedagogico deve ser procurado.

Os indicadores adotados para mensurar o plano serdao: numero de atendimentos por publico
(indigena, quilombolas, PcD e outros), tempo médio de epsera por atendimento e numero de agdes
coletivas e preventivas realizadas.

3.6 Auséncia de equipe de assisténcia estudantil nos campi fora de sede

Mesmo sendo uma universidade multicampi, a Ufopa ainda apresenta certas dificuldades para
levar as politicas e servigos de assisténcia estudantil para os seus campi fora de sede. Um dos
riscos identificados é a auséncia de profissionais da assisténcia estudantil nesses campi, como
psicélogos, assistentes sociais e pedagogos.

Os principais impactos identificados por conta desse risco sao: restricdo do acesso aos
servicos de assisténcia estudantil pelos estudantes dos campi, sobrecarga da equipe da Proges,
reducao de atendimentos e qualidade dos atendimentos.

As acgbes mitigadoras propostas s&o: elaborar, junto com a Progep, um plano de lotagdo de
profissionais da assisténcia estudantil nos campi da Ufopa, atendimento remoto estruturado,
agenda de visitas técnicas e peridodicas (Proges itinerante), pontos focais locais por campus,
ampliagdo da equipe técnica da Proges e estruturagao de apoio administrativo para funcionamento
dos nucleos especializados.

Os indicadores adotados para mensuragao sao: numero de atendimentos por campus, tempo
media de espera por atendimento, numero de agdes coletivas e preventivas realizadas, e tempo
gasto com atividades administrativas.

3.7 Gestao de riscos transversal

Foram identificados riscos transversais relacionados a Proges, como: insuficiéncia de
recursos humanos, limitacoes de infraestrutura fisica, dependéncia de articulacdes intersetoriais e
multicampi e disponibilidade orgamentaria para agbes e projetos. Os principais impactos desses
riscos sao: atrasos na tomada de decisdes, desalinhamento institucional, descontinuidade de agdes
estratégicas, perda de informagdes e fragilidade de fluxos.

Algumas medidas ja sdo adotadas, como: priorizacdo de demandas, reorganizacao de fluxos,
intensificagao de articulagao intersetorial, fortalecimento de parcerias, atuagéo descentralizada nos
institutos e campi, reunides sistematicas e formalizacéo dos fluxos. Para fortalecer essa estratégia,
algumas acgdes serao realizadas, como: consolidar mapa anual de riscos da Proges, criar rotina
trimestral de revisao de riscos, definir responsaveis pela gestao dos riscos e padronizar os relatorios
de acompanhamento.



4 INOVAGAO E MELHORIA DE PROCESSOS

Esta seg&o apresenta as principais agdes e iniciativas desenvolvidas pela Proges em 2025,
voltadas a modernizagdo administrativa, a inovagao organizacional, a otimizagdo de processos € a
qualificacdo da entrega de servigos, contribuindo para o aumento da eficiéncia institucional e para
a geracao de valor publico no ambito das politicas de assisténcia estudantil e de agbes afirmativas.

a) Inovacgao de Processo e Eficiéncia Operacional

Durante o exercicio de 2025, alguns processos foram inovados no ambito da Proges, a fim
de garantir maior eficiéncia operacional, dentro das areas de atuagao, destacam-se as seguintes:

e Otimizacao de Fluxos de Trabalho:

1)

2)

3)

As subunidades da Proges trabalharam no mapeamento de suas atividades,
otimizando a condugao de processos, com cada pessoa entendendo o seu papel e
suas atribuicdes dentro de cada processo.

Adocéao de inscrigdo em fluxo continuo para o PBP/MEC, facilitando o acesso de
estudantes indigenas e quilombolas no recebimento da bolsa.

Articulacao entre a Proges e as comissdes setoriais de agdes afirmativas, com o envio
de dados dos estudantes a serem acompanhados, mapeados por esta pro-reitoria.

e Automacéao e Ferramentas:

1)

2)

3)

Implementagcdo do sistema “Chibé” no RU, garantindo maior eficiéncia no
acompanhamento das refeigdes servidas, cadastros e pagamento.

Processo de implementacdo do mdédulo Necessidades Educacionais Especificas
(NEE), que comecara a ser utilizado no ano de 2026, auxiliando na gestao dos dados
e acompanhamento de estudantes dom deficiéncia.

Utilizacdo do Visum para analise do desempenho académico dos estudantes
beneficiarios das politicas de assisténcia estudantil e acdes afirmativas.

¢ Resultados:

1)

2)

Atendimento a todos os estudantes indigenas e quilombolas ingressantes no ano de
2025 com a Bolsa Permanéncia do PBP/MEC, ja no primeiro més de curso;

Reducédo do tempo de verificagdo do desempenho académico dos estudantes
acompanhados;

Aumento da diplomacgao de estudantes acompanhados pelas comissdes setoriais de
acgdes afirmativas;

Melhor execucao financeira do recurso PNAES, destinado aos programas de
alimentacgao e editais de auxilio estudantil.



b) Inovagao de Servigco e Académica

No campo da inovagdo de servigos, a metodologia de acompanhamento das agdes
afirmativas foi fortalecida, voltada ao monitoramento da trajetéria académica dos estudantes
publico-alvo dessas politicas. Em 2025, esse acompanhamento foi realizado de forma
sistematizada, ainda que apoiado em planilhas eletrénicas e formularios digitais (Google Forms),
permitindo o registro, a analise e o acompanhamento continuo das demandas académicas e
institucionais desses estudantes. A consolidagdo dessa metodologia configura-se como inovagao
relevante na prestagdo do servigo, ao estabelecer procedimentos padronizados de
acompanhamento, promover maior integragcao entre setores e subsidiar a tomada de decisédo da

gestao.

Nesse contexto, ressalta-se como inovacgao de servigo o Programa INCLUA, que passou a
organizar, de forma integrada, a¢des formativas, de acompanhamento e de articulagao institucional
voltadas a inclus&o, a acessibilidade e a permanéncia estudantil. O Programa contribuiu para a
racionalizacdo de iniciativas antes dispersas, fortalecendo a atuacgao intersetorial, ampliando o
alcance das ac¢des e qualificando a resposta institucional as demandas dos estudantes publico-alvo
das politicas afirmativas. Sua implementacao representa avango na oferta de servigos estruturados,

com maior clareza de objetivos, publicos atendidos e resultados esperados.

Ainda no ambito da inovagao de servigos, destaca-se a criagéo e o fortalecimento da pagina
do Observatério das Acdes Afirmativas, que passou a funcionar como espaco institucional de
publicizagdo de dados, informacgdes, normativas e acgdes desenvolvidas pela DPEAA. Essa
iniciativa ampliou a transparéncia, o acesso a informacao e o dialogo com a comunidade académica
e com a sociedade, contribuindo para a geragéo de valor publico e para o fortalecimento do controle

social das politicas institucionais.

Também foram produzidos manuais para os estudantes, a respeito dos servigos, politicas,
bolsas e auxilios, contando com a tradugao para linguas indigenas Wai Wai e Munduruku em alguns

desses documentos.

c) Inovagao Social e Organizacional
Em relacéo a inovagéao social e organizacional:

e Inovacao Social: foram desenvolvidos projetos por meio do PIAPE para automatizar
algumas agdes, como o modulo NEE e o ChatBot, que visam aumentar a eficiéncia das
atividades realizadas na Proges, a serem adotadas no ano de 2026, além de outro projeto
PIAPE que culminou com a entrega do OPAAF.



Gestado e Governanga: a realizagdo dos Encontros Integrados das Agdes Afirmativas
marca um processo de participacéo ativa e coletiva das unidades académicas e campi
fora de sede no acompanhamento dos estudantes publico alvo das ac¢des afirmativas,
além da Comissao Permanente de Acompanhamento do Restaurante Universitario da
Ufopa, com a participagao de representantes estudantis.

d) Desafios e Proximas Etapas

Barreiras a Inovagéao: As principais barreiras encontradas se destacam pela necessidade
de entender os fluxos e mudanga cultural, além da auséncia de alguns sistemas para
facilitar o acompanhamento e execug¢ao de determinadas atividades.

Perspectivas: Para o ano de 2026, a Proges trabalhara em seus documentos normativos,
como o0 seu regimento, além de portarias e instrugdes normativas, para alinhar a rotina
de atividades e atribuigdes com o PDI da Ufopa, PDU da Proges, a PNAES e outros
documentos norteadores para a execugao das Politicas Estudantis e de Acodes
Afirmativas.



5 CONSIDERAGOES FINAIS

A Proges desenvolve um trabalho de elevada complexidade e relevéncia estratégica. Essa
complexidade decorre, em primeiro lugar, do perfil do corpo discente da instituicdo: mais de 90%
dos estudantes da Ufopa sado publico-alvo das agbes afirmativas. Esse contingente expressivo
inclui, de forma particular, 681 estudantes indigenas e 576 estudantes quilombolas, ingressantes
por meio do Processo Seletivo Especial Indigena (PSEIl) e do Processo Seletivo Especial
Quilombola (PSEQ), respectivamente. Trata-se de um universo marcado pela diversidade
sociocultural, com representagcao de 25 etnias indigenas e mais de 30 comunidades quilombolas,
além de 132 estudantes com deficiéncia acompanhados pelo NUACES. Soma-se a esse cenario o

fato de aproximadamente 70% do corpo discente ser composto por mulheres.

Esse perfil evidencia a presenca de sujeitos historicamente subalternizados e expostos a
multiplas vulnerabilidades sociais, econdmicas, educacionais e simbdlicas. Nesse contexto,
acompanhar, assistir, motivar e valorizar esses estudantes ndo se configura apenas como uma
acao administrativa, mas como um compromisso ético, politico e institucional com a garantia de

direitos e com a promogao da justiga social.

Em consonéancia com esse entendimento, o Relatério de Gestao da Proges, referente ao
exercicio de 2025, dialoga diretamente com a Lei 14.914/2024, que institui a Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), e o Decreto n® 11.785/2023, que institui o Programa Federal de
Acbes Afirmativas e define tais agcbes como programas e medidas adotados pelo Poder Publico
para corrigir desigualdades histéricas e promover a equidade e os direitos de grupos socialmente
discriminados. As ag¢des desenvolvidas ao longo do ano refletem, portanto, o esforgo institucional

da Ufopa em materializar esse marco normativo em politicas, programas e praticas concretas.

Entre os principais avangos registrados em 2025, destacam-se a consolidagao do arcabougo
normativo das politicas institucionais de acdes afirmativas, o fortalecimento da metodologia de
acompanhamento institucional colaborativo, a retomada e ampliagdo de projetos estratégicos de
permanéncia, o avancgo na estruturacao de sistemas de monitoramento e informagao, bem como a
ampliagdo das acdes formativas, educativas e de dialogo com a sociedade civil e movimentos

sociais.

A integragao intersetorial revelou-se elemento central para a efetividade dessas agées. O
trabalho articulado entre pro-reitorias, diretorias, unidades académicas, campi regionais e
instancias externas potencializou os resultados alcangados e reforgou o carater transversal das

politicas afirmativas. Ao mesmo tempo, o relatério evidencia desafios estruturais persistentes,



by by

especialmente relacionados a insuficiéncia do quadro de servidores, a necessidade de
consolidacido de sistemas institucionais de monitoramento e a ampliacdo das condi¢des fisicas e

tecnologicas para atendimento das demandas crescentes.

Ainda assim, o exercicio de 2025 encerra-se de forma positiva no que se refere ao
cumprimento das metas estratégicas, demonstrando compromisso com a eficiéncia administrativa,
a transparéncia na gestdo e a realizagado dos objetivos institucionais estabelecidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). Esse desempenho cria uma base consistente para o
enfrentamento dos desafios futuros e para a ampliagcdo do impacto das politicas estudantis e

afirmativas na Ufopa.



6 RESULTADOS DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo Estratégico OE-PI-06 - Acompanhar, assistir, motivar e valorizar o corpo discente
Indicador Percentual de alunas Maes que se consideram acolhidas na Instituicao
Meta 40%

Resultado da meta -

Analise:

A Ufopa trabalhou em frentes importantes para acolher melhor as estudantes mées na Universidade, com o objetivo
de atender ao objetivo estratégico sinalizado. No entanto, nao foi possivel realizar a pesquisa de satisfacdo para
mensurar os indicadores, sendo elaborado no ano de 2025 a metodologia do questionario que sera aplicado no ano
de 2026.

a) Acgoes realizadas:

e Implementacdo do espago de acolhimento infantil “Afroteca Curumim”, para acolher filhas e filhos das maes
estudantes.

e Parceria com a creche Perpétuo Socorro, para auxiliar na permanéncia das estudantes maes, viabilizando vagas
na creche para garantir a sua permanéncia.

e Aprovacao da Politica de Permanéncia Materna e Parental nos Conselhos Superiores da Ufopa.
e Concesséao de subsidio no valor da refeicdo paga no Restaurante Universitario e no Programa de Alimentagao
Multicampi da Ufopa as filhas e filhos das estudantes mées de até 6 anos de idade.

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:
Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:

a) Auséncia de metodologia de pesquisa de satisfagao.
o Tratamento: Elaboragéo de uma metodologia.
b) Baixa adesao a pesquisa.
o Tratamento: Viabilizar a adesao a pesquisa: coleta de dados in loco (questionario fisico),
questionario digital e aviso via SIGAA.

Conclusao

Os resultados alcangados mostram que houve agdes realizadas, porém néo foi possivel medir o seu impacto.

Objetivo Estratégico OE-PI-06 - Acompanhar, assistir, motivar e valorizar o corpo discente
. Percentual de alunos assistidos por politicas de acompanhamento de estudantes
Indicador
da Ufopa
Meta 50%
Resultado da meta 50%

Analise:

A Ufopa trabalhou em frentes importantes, além do pagamento de auxilios, foram atendidos aos estudantes com
servigos, entre eles destaca-se o Programa de Alimentagcdo Multicampi, que fornece alimentagdo aos estudantes
dos campi da Ufopa, possibilitando aumentar a quantidade de alunos atendidos e atingindo a meta.

a) Agoes realizadas:

e Aumento no numero de auxilios.

¢ Implementacdo do Programa de Alimentagdo Multicampi.

e Servigo de saude estudantil.

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:

Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:




c) Orcamento insuficiente para a demanda total de alunos.

o Tratamento: Definicdo de estratégias e prioridades de atendimento.
d) Auséncia de equipes de referéncia nos campi.

o Tratamento: Atendimentos online ou itinerantes

Conclusao

Apesar das dificuldades por conta do orgamento e pessoal insuficiente, foi possivel atingir a meta estipulada,
mostrando-se eficiéncia na gestao dos recursos financeiros e humanos da Proges.

Objetivo Estratégico OE-PI-06 - Acompanhar, assistir, motivar e valorizar o corpo discente
. Percentual de alunos de agdes afirmativas contemplados com bolsas de
Indicador P X
assisténcia estudantil
Meta 30%
Resultado da meta 82%
Andlise:

Um dos gargalos para avango na meta é a quantidade de Bolsas do PBP/MEC. No ano de 2025 foi feito um trabalho
de controle dessas bolsas, sendo possivel atender a todos os estudantes ingressantes no ano de 2025,
ultrapassando em grande numero a expectativa para o ano.

a) Agodes realizadas:

e Melhor controle na distribuicdo de bolsas.

¢ Aumento no numero de auxilios.

e Acompanhamento estudantil focado na conclusido dos cursos.

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:
Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:

a) Quantidade limitada de bolsas do PBP/MEC.
o Tratamento: Finalizagdo de bolsas ociosas que eram revogadas constantemente.
b) Retencao de estudantes.
o Tratamento: Acompanhamento para garantir a conclusédo do curso.

Conclusao

Observou-se uma superagéo expressiva da meta estipulada para o ano de 2025, devido a universalizagdo do
PBP/MEC, que foi possivel devido a um bom acompanhamento na gestdo das bolsas e no percurso académico dos
estudantes.

Objetivo Estratégico OE-PI-06 - Acompanhar, assistir, motivar e valorizar o corpo discente

Indicador Percentual de alunos que se consideram motivados e valorizados pela Instituicdo.
Meta 40%

Resultado da meta -

Analise:

A Ufopa trabalhou em frentes importantes para acolher melhor os estudantes na Universidade, com o objetivo de
atender ao objetivo estratégico sinalizado. No entanto, ndo foi possivel realizar a pesquisa de satisfacdo para
mensurar os indicadores, sendo elaborado no ano de 2025 a metodologia do questionario que sera aplicado no ano
de 2026.

a) Agoes realizadas:




Realizagéo de eventos.

Inauguracao de espacgos de convivéncia.
Aprovagéao da Politica de Inclusao e Acessibilidade.
Inicio do Programa de Alimentagdo Multicampi

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:
Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:

e) Auséncia de metodologia de pesquisa de satisfagao.
o Tratamento: Elaboragao de uma metodologia.
f) Baixa ades&o a pesquisa.
o Tratamento: Viabilizar a adesao a pesquisa: coleta de dados in loco (questionario fisico),
questionario digital e aviso via SIGAA.

Conclusao

Os resultados alcangados mostram que houve agdes realizadas, porém nao foi possivel medir o seu impacto.

Objetivo Estratégico OE-PI-06 - Acompanhar, assistir, motivar e valorizar o corpo discente

Quantidade de eventos de combate ao racismo, preconceito, discriminagéo,

Indicador capacitismo, LGBT fobia, misoginia e outras formas de violéncia na universidade.

Meta 5

Resultado da meta 10

Analise:

Um destaque para essa meta foi a aprovagéo da Politica de combate a todas as formas de violéncia, que envolveu
toda a comunidade académica no debate, viabilizando a realizagao de diversos eventos.

a) Agoes realizadas:

e Aprovagao no Consun da Politica de Combate a todas as Formas de Violéncia.

Realizagéo de eventos.

Mobilizagao da comunidade académica.

Mediacao de conflitos com o Nucleo de Praticas Restaurativas.

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:
Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:

g) Dificuldade em mobilizar a comunidade académica.

o Tratamento: Eventos voltados para demandas espontaneas ou em grupos menores.
h) Orgcamento insuficiente para organizacdo dos eventos.

o Tratamento: Realizagdo de eventos remotos e/ou hibridos.

Conclusao

Os resultados apontaram que foi possivel dobrar a meta estabelecida, conseguindo impactar positivamente na
comunidade académica.

OE-PI-07 - Garantir a acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia ou

Objetivo Estratégico mobilidade reduzida na universidade

Indicador Percentual de alunos PcDs satisfeitos com atendimento recebido na Instituicao

Meta 40%




Resultado da meta -

Analise:

A Ufopa trabalhou em frentes importantes para acolher melhor os estudantes PcD na Universidade, com o objetivo
de atender ao objetivo estratégico sinalizado. No entanto, nao foi possivel realizar a pesquisa de satisfacdo para
mensurar os indicadores, sendo elaborado no ano de 2025 a metodologia do questionario que sera aplicado no ano
de 2026.

a) Acgoes realizadas:

o Aprovagéao da Politica de Inclusao e Acessibilidade.

Realizagdo do Férum de Acessibilidade.

Publicagao do auxilio PcD.

Aumento no numero de bolsistas de acessibilidade.

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:
Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:

i) Auséncia de TILS em Alenquer.
o Tratamento: Realizacdo de PSS para contratagao de TILS.
j) Barreiras atitudinais em diversos eventos académicos.
o Formagao e implementagao da cultura de acessibilidade, como a autodescricdo em eventos.

Conclusao

Os resultados alcangados mostram que houve agdes realizadas, porém néo foi possivel medir o seu impacto.

o . OE-PI-07 - Garantir a acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncia ou
Objetivo Estratégico . . . )
mobilidade reduzida na universidade
. Percentual de cursos que garantem o atendimento equitativo previsto em PPC, aos
Indicador .
discentes PCDs
Meta 60%
Resultado da meta -
Analise:

A Ufopa trabalhou em frentes importantes para acolher melhor as estudantes PcD na Universidade, com o objetivo
de atender ao objetivo estratégico sinalizado. No entanto, n&o foi possivel realizar a pesquisa de satisfagéo para
mensurar os indicadores, sendo elaborado no ano de 2025 a metodologia do questionario que sera aplicado no ano
de 2026.

a) Agodes realizadas:

e Formacgéo para professores e técnicos das unidades académicas da Ufopa.

¢ Realizagao de eventos.

b) Mapeamento e Tratamento de Riscos:
Foram identificados diversos riscos que poderiam impactar negativamente o alcance das metas:

k) Auséncia de instrumento para mensuragao.
o Tratamento: Elaboracdo de uma metodologia.
I) Baixa adesédo a pesquisa.
o Tratamento: Viabilizar a adesao a pesquisa: coleta de dados in loco (questionario fisico),
questionario digital e aviso via SIGAA.

Conclusao

Os resultados alcangados mostram que houve agdes realizadas, porém nao foi possivel medir o seu impacto.
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